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พระราชดำรัส 
 
 “...เยาวชนทุกคนมิได้ต้องการทำตนเองให้ตกต่ำ หรือเป็น 
ป ัญหาแก ่ส ั งคมประการใด  แท ้จร ิ งต ้องการจะ เป ็นคนดี   
มีความสำเร็จ มีฐานะ มีเกียรติ และอยู่ร่วมกับผู้อ่ืนได้อย่างราบรื่น 
แต่การที ่จะบรรลุถึงจุดประสงค์นั ้น จำเป ็นต ้องอาศัยผู้แนะนำ
ควบคุมให้ดำเนินไปโดยถูกต้องในฐานะที ่เป็นครู เป ็นอาจารย์  
เป็นผู้บริหารสถานศึกษา ท่านจะช่วยเขาได้มากที่สุด เพราะมีส่วน
ควบคุมดูแลใกล้ชิดอยู่ทุก ๆ ด้านรองลงมาจากบิดามารดา...” 
 
 
 พระราชดำรัสของพระบาทสมเด็จพระบรมชนกาธิเบศร 
 มหาภูมิพลอดุลยเดชมหาราช บรมนาถบพิตร 
 พิธีพระราชทานปริญญาบัตรแก่นิสิต 
 มหาวิทยาลัยศรีนครินทรวิโรฒประสานมิตร  
 เมื่อ พ.ศ. ๒๕๑๕



ข 

คำนำ 
 
 ตามที ่ได้มีการประกาศใช้พระราชบัญญัติค ุ้มครองเด็ก พ.ศ.  ๒๕๔๖  
มีผลบังคับใช้เมื่อวันที่ ๓๐ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๔๗ กระทรวงศึกษาธิการ มีภารกิจ 
รับผิดชอบ หมวด ๗ การส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา ซ่ึงกำหนด 
ให ้มีพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษามีอำนาจ 
ดำเนินการเพ่ือส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา ตามมาตรา 66 และ
ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยการปฏิบัติหน้าที่ ของพนักงานเจ้าหน้าที่ 
ส่งเสร ิมความประพฤติของนักเรียนและนักศึกษา พ.ศ.2548 ข้อ 4 กล่าวคือ 
สอบถาม ครู อาจารย์ หรือหัวหน้าสถานศึกษาเก่ียวกับความประพฤติ การศึกษา
นิสัยและสติปัญญาของนักเร ียน เร ียกให้ผู้ปกครอง ครู  อาจารย์ หรือหวัหน้า
สถานศึกษา มารับตัวนักเรียน ให้คำแนะนำ ตักเตือน และทำทัณฑ์บนผู้ปกครอง
ในการเลี ้ยงดูบุตร สอดส่อง ด ูแล และรายงานต่อคณะกรรมการคุ ้มครองเด็ก
แห่งชาติ เก่ียวกับพฤติกรรมของบุคคลหรือแหล่งที่ชักจูงให้นักเรียนหรือนักศึกษา 
ให ้ประพฤติตนในทางมิชอบ ตลอดจนประสานงานกับโรงเรียน ครู ผู้ปกครอง 
ตำรวจ หรือพนักงานเจ้าหน้าที ่อื ่น นอกจากนี ้ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ  
ว่าด้วยการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียน 
และนักศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๘ ข้อ ๘ กำหนดให้ส่วนราชการของกระทรวงศกึษาธกิาร 
อาจจัดให้มีศูนย์การประสานงานส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา  
ในเขตพ้ืนที่การศึกษาหรือในเขตพ้ืนทีจ่ังหวดั แล้วแต่กรณีเพ่ือทำหน้าที ่สนับสนุน
การปฏิบ ัต ิงาน ของเจ้าหน้าที ่และประสานงานกับหน่วยงานที ่เกี ่ยวข ้อง  
เพื ่อดำเนินการให้เป ็นไปตามพระราชบัญญัต ิค ุ ้มครองเด ็ก พ.ศ. ๒๕๔๖ 
กระทรวงศึกษาธิการจึงได้ออกประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ  
เร ื ่อง จัดต ั ้งศูนย์เสมารักษ์สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด ลงวันที ่ ๓๐ มีนาคม             
พ.ศ. ๒๕๖1 กำหนดให้จัดต ั ้งศ ูนย์เสมารักษ์สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด 
เพื ่อเป ็นศูนย์กลางในการประสานงานส่งเสร ิมความประพฤตินักเร ียนและ
นักศึกษา ในจังหวัดรองรับนโยบายของกระทรวงศึกษาธิการข้ึน 



ค 

  กระทรวงศึกษาธิการ ได้เห็นความสำคัญของศูนย์เสมารักษ์ สำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัด ซึ ่งเป ็นกลไกสำคัญที ่ม ีหน้าที ่ในการติดต่อประสานงาน            
บ ู รณาการการปฏิบ ัต ิ งานร ่วมก ับหน ่วยงานท ั ้ งภายในและภายนอก
กระทรวงศึกษาธิการ อีกทั้งยังต้องสนับสนุนการปฏิบัติงานของพนักงานเจ้าหน้าที่
ส่งเสร ิมความประพฤตินักเร ียนและนักศึกษาในพื้นที ่จ ังหวัด จึงได้จดัทำคู ่มือ           
การปฏิบัติงานพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา  
ให้ถูกต้องตามกรอบของกฎหมายที่เก่ียวข้อง โดยเฉพาะการก่อให้เกิดประโยชน์
แก่หน่วยงาน พนักงานและผู ้ท ี ่ม ีส่วนเกี ่ยวข้องในการปฏิบัติงานได้อย่างมี
ประส ิทธ ิภาพและประส ิทธิผล  สอดคล ้องก ับจุดเน ้นเช ิ งนโยบายของ
กระทรวงศึกษาธิการในปัจจุบันต่อไป และหวังเป็นอย่างย่ิงว่า คู่มือฉบับน้ีจะเป็น
ประโยชน์แก่หน่วยงาน พนักงานเจ้าหน้าที่และผู้ที่เก่ียวข้องให้ปฏิบัติงานได้อย่าง
ถูกต้อง เหมาะสม และมีประสิทธิภาพ 
 
 
 
                                                 (นายอรรถพล  สังขวาสี) 
                                                 ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ  
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สารบัญ 
 

เรื่อง  หน้า 
พระราชดำรัส  ก 
คำนำ  ข 
สารบัญ  ง 
ส่วนที่ ๑ บทนำ ๑ 
 ๑.1  ความเป็นมาของพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความ 

       ประพฤตินักเรียนและนักศึกษา 
๑ 

 ๑.2  นิยามศัพท์ ๒ 
 ๑.3  สาระสำคัญของกฎหมายที่เก่ียวข้องกับการส่งเสริม 

       ความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา 
๔ 

ส่วนที่ ๒ หลักการและแนวปฏิบัติของพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริม
ความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 

๑๑ 

 ๒.๑  กระบวนการเข้าสู่ระบบเครือข่ายการปฏิบัติงาน ๑๑ 
 ๒.๒  หลักเกณฑ์ วิธีการแต่งตั้งและการพ้นจากตำแหน่ง    

       ของพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียน 
       และนักศึกษา 

๑๓ 

 ๒.๓  ระเบียบการแต่งกายของพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริม   
       ความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา 

๑๖ 

 ๒.๔  อำนาจดำเนินการของพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริม 
       ความประพฤตินักเรียนและนักศึกษาในการส่งเสริม 
       ความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา 

๒๑ 

  



จ 

สารบัญ (ต่อ) 
 

เรื่อง  หน้า 
ส่วนที่ ๓ เทคนิคและวิธีการปฏิบัติงานของพนักงานเจ้าหน้าที่

ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา 
กระทรวงศึกษาธิการ 

๒๒ 

 ๓.๑  ข้ันตอนและวิธีการส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา ๒๒ 
 ๓.๒  แนวทางการออกปฏิบัติงานตรวจสอบนักเรียนและนักศึกษา 

       ที่ประพฤติตนไม่เหมาะสม  
๒๓ 

 ๓.๓  การแนะนำและการให้คำปรึกษาสำหรับพนักงานเจ้าหน้าที่ 
       ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา 

๒๘ 

 ๓.๔  เทคนิคการปฏิบัติหน้าที่ของพสน. กรณีที่พบนักเรียนและ 
       นักศึกษาที่มีความประพฤติไม่เหมาะสม  

๓๐ 

ภาคผนวก  ๓๓ 
 ภาคผนวก  ก  แบบ พสน. ๑ - ๑๒ ๓๔ 
 ภาคผนวก  ข  กฎกระทรวง ระเบียบ ประกาศ คำส่ัง  

                  ที่เก่ียวข้องกับการส่งเสริมความประพฤติ 
                  นักเรียนและนักศึกษา         

๓๕ 

 ภาคผนวก ค  เอกสารเพ่ิมเติมอ่ืน ๆ  ๓๗ 
คณะทำงาน 
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๑.๑ ความเป็นมาของพนักงานเจ้าหน้าท่ีส่งเสริมความประพฤตินักเรยีนและนักศึกษา 
 ตามพระราชบัญญัติคุ ้มครองเด็ก พ.ศ. ๒๕๔๖ มีผลบังคับใช้เมื ่อวันที่   
๓๐ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๔๗ หมวด ๗ การส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา 
และตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานเจ้าหน้าที่
ส ่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๘ (แทน ตามระเบียบ
คณะกรรมการคุ ้มครองเด็กแห่งชาติ ในการปฏิบัติหน้าที ่ของพนักงานเจ้าหน้าที่ 
ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา ลงวันที่ 20 มีนาคม พ.ศ. 2548) 
ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ของรัฐให้ปฏิบัติหน้าที่พนักงาน 
เจ้าหน้าที ่ส ่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา ลงวันที ่  ๒๐ มี นาคม                 
พ.ศ. ๒๕๖๑ และประกาศกระทรวงศึกษาธิการเรื่องหลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้ง
บุคคลให้ปฏิบัติหน้าที่พนักงานเจ้าหน้าที่สง่เสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา 
ลงวันที่ ๗ ตุลาคม พ.ศ. 2562 โดยให้มีอำนาจหน้าที่ดำเนินการส่งเสริมความ
ประพฤตินักเรียนและนักศึกษา ตามมาตรา ๖๖ มาตรา ๖๗ แห่งพระราชบัญญัติ
คุ้มครองเด็ก พ.ศ. ๒๕๔๖ และตามระเบียบคณะกรรมการคุ้มครองเด็กแห่งชาติ           
ในการปฏิบัติหน้าที ่ของพนักงานเจ้าหน้าที ่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและ
นักศึกษา ลงวันที่ ๒๔ มกราคม พ.ศ. ๒๕๔๘ นอกจากนี้ ตามประกาศสำนัก งาน
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง จัดตั้งศูนย์เสมารักษ์สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด           
ได้จ ัดตั ้งศูนย์เสมาร ักษ์ สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด ลงวันที ่ ๓๐ มีนาคม                   
พ.ศ. ๒๕๖๑ โดยกำหนดให้เป็นศูนย์กลางในการประสานงานส่งเสริมความประพฤติ
นักเร ียนและนักศึกษาในจังหวัด รองร ับนโยบายและแนวทางการขับเคลื ่อน          
การส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษาของคณะกรรมการส่งเสริม               
ความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา ทั้งระดับกระทรวง และระดับจังหวัด ตลอดจน
ภารกิจงานที่เกี ่ยวข้องกับกิจการนักเรียนและนักศึกษาที่จะต้องดำเนินการและ     
บูรณาการให้เกิดประสิทธิภาพ และประสิทธิผล ซึ่งในการดำเนินงานดังกล่าวต้องมี 
 

ส่วนที่ ๑ 
บทนำ 



 

2 คู่มือการปฏิบัตงิานพนักงานเจ้าหน้าทีส่่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 

ความรู้ ความเข้าใจในข้อกฎหมาย และทักษะในการปฏิบัติงานในหน้าที่ของพนักงาน
เจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา 
 กระทรวงศึกษาธิการตระหนักถึงสถานการณ์ที ่นักเร ียนและนักศึกษา
สถานศึกษาต้องเผชิญกับปัญหาต่าง ๆ รวมทั ้งมีพฤติกรรมเสี ่ยงในยุคการใช้
เทคโนโลยี สื่อดิจิทัลที่ทันสมัย แนวทางการแก้ไขปัญหาดังกล่าวด้วยการส่งเสริม 
สร้างคุณธรรมให้เกิดข้ึนกับนักเรยีนและนักศึกษา จึงเป็นเรื่องที่สำคัญยิ่ง ประกอบกบั
รัฐบาลมีนโยบายเร่งรัดที ่จะวางรากฐานเพื ่อสร้างสังคมให้เข้มแข็ง คนในชาติ  
อยู่ในสังคมอย่างมีความสุข มั่นคง มั่งค่ัง ยั่งยืน เพื่อให้สอดคล้องกับยุทธศาสตร์ชาติ 
๒๐ ปี (ข้อ ๓ ด้านการพัฒนาและเสริมสร้างศักยภาพทรัพยากรมนุษย์) 
 สำนักการลูกเสือ ยุวกาชาดและกิจการนักเรียน ได้เห็นความสำคัญของ
พนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา ซึ่งเป็นกลไกหลัก  
ในการขับเคลื่อนและบูรณาการการส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา
ร่วมกับหน่วยงานภาครัฐและเอกชน จึงได้จัดทำคู่มือการปฏิบัติงานของพนักงาน
หน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา ฉบับนี้ข้ึนมาเพื่อใช้เป็นแนวทาง
ในการปฏิบัติให้เป็นมาตรฐานเดียวกัน 

 

๑.๒ นิยามศัพท์  
 ๑. เจ้าหน้าท่ีของรัฐ หมายความว่า เจ้าหน้าที่ของรัฐดำรงตำแหน่ง และสังกัด
หน่วยงาน ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร ื ่อง แต่งตั ้งเจ้าหน้าที ่ของรัฐ  
เป็นพนักงานเจ้าหน้าที ่ส ่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา ประกาศ            
ณ วันที่ ๒๐ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๑ 
 ๒. บุคคล หมายความว่า บุคคลที่มีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้าม  
ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เร ื ่อง หลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั ้งบุคคล  
ให้ปฏิบัติหน้าที่พนักงานเจ้าหน้าที ่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา 
ประกาศ ณ วันที่ ๗ ตุลาคม พ.ศ. ๒๕๖๒ 
 ๓. พนักงานเจ้าหน้าท่ี หมายความว่า พนักงานเจ้าหน้าที ่ส ่งเสริมความ
ประพฤตินักเรียนและนักศึกษา 
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 ๔ . พนักงานเจ้าหน้าที ่ส่งเสริมความประพฤตินักเร ียนและนักศึกษา 
หมายความว่า บุคคลที่ได้รับการแต่งตั้งจากรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ  
หรือผู้ที่ได้รับมอบหมายให้ปฏิบัติภารกิจการส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและ
นักศึกษาตามพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. ๒๕๔๖ และให้มีอำนาจดำเนินการ
ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา มาตรา ๖๔ มาตรา ๖๕ มาตรา ๖๖ 
มาตรา ๖๗ และระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงาน
เจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๘ รวมทั้งกฎหมาย
อื่นที่เกี่ยวข้อง 
 ๕. นักเรียนและนักศึกษาที่เสี ่ยงต่อการกระทำความผิด หมายความว่า 
นักเรียนและนักศึกษาที่ประพฤติตนไม่สมควร ที่ประกอบอาชีพหรือคบหาสมาคมกับ
บุคคลที่น่าจะชักนำไปในทางกระทำผิดกฎหมายหรือศีลธรรมอันดี หรืออยู ่ใน
สภาพแวดล้อมหรือสถานที่อันอาจชักนำไปในทางเสียหาย ทั้งนี้ ตามที่กำหนดไวใ้น
กฎกระทรวง 
 6. ศูนย์เสมารักษ์ หมายความว่า ศูนย์กลางในการประสานงานส่งเสริมความ
ประพฤตินักเรียนและนักศึกษาในจังหวัด รองรับนโยบายและแนวทางการขับเคลื่อน
การส่งเสริมความประพฤตินักเรยีนและนักศึกษา ทั้งระดับกระทรวงและระดับจังหวัด 
 7. ผู ้ยื ่นคำร้อง หมายความว่า บุคคลที่ยื ่นคำร้องขอรับการแต่งตั ้ง และ 
ขอมีบัตรประจำตัวพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา
อย่างใดอย่างหนึ่ง ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการ
แต่งตั้งบุคคลให้ปฏิบัติหน้าที่พนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและ
น ักศ ึกษา ประกาศ ณ ว ันท ี ่  ๑๓ ก ันยายน พ.ศ.  ๒๕๔๘ และประกาศ
กระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ของรัฐเป็นพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริม
ความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา ประกาศ ณ วันที่ ๒๐ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๑ 
 8. ผู้รับคำร้อง หมายความว่า หน่วยงานที่รับคำร้องในการขอรับการแตง่ตั้ง
และขอมีบ ัตรประจำตัวพนักงานเจ ้าหน้าที ่ส ่งเสร ิมความประพฤติน ักเร ียน  
และนักศึกษา 
  



 

4 คู่มือการปฏิบัตงิานพนักงานเจ้าหน้าทีส่่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 

 ๑.๓ สาระสำคัญของกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการส่งเสริมความประพฤติ
นักเรียนและนักศึกษา 
 ๑.๓.๑ สาระสำคัญพระราชบญัญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. ๒๕๔๖ หมวด ๗ 
การส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา 
 มาตรา ๖๓ โรงเรียนและสถานศึกษาต้องจัดให้มีระบบงาน และกิจกรรม
ในการแนะแนว ให้คำปรึกษา และฝึกอบรมแก่นักเรียน นักศึกษา และผู้ปกครอง 
เพื่อส่งเสริมความประพฤติที่เหมาะสม ความรับผิดชอบต่อสังคม และความปลอดภัย
แก่นักเร ียนและนักศึกษา ตามหลักเกณฑ์วิธ ีการและเงื ่อนไขที ่กำหนดไว้ใน
กฎกระทรวง 
 มาตรา ๖๔ นักเร ียนและนักศึกษาต ้องประพฤติตนตามระเบ ียบ 
ของโรงเรียนหรือสถานศึกษา และตามที่กำหนดไว้ในกฎกระทรวง 
 มาตรา ๖๕ นักเรียนหรือนักศึกษาผู้ใดฝ่าฝืนมาตรา ๖๔ ให้พนักงาน
เจ้าหน้าที ่ปฏิบัติตามระเบียบที่ร ัฐมนตรีกำหนด และมีอำนาจนำตัวไปมอบแก่
ผู ้บริหารโรงเรียนหรือสถานศึกษาของนักเรียนหรือนักศึกษานั ้น เพื ่อดำเนินการ
สอบถามและอบรมสั่งสอน หรือลงโทษตามระเบียบ ในกรณีที่ไม่สามารถนำตัวไปส่งมอบได้ 
จะแจ้งด้วยวาจาหรือเป็นหนังสือก็ได้ เมื่อได้อบรมสั่งสอนหรือลงโทษนักเรียนหรือ
นักศึกษาแล้ว ให้พนักงานเจ้าหน้าที่หรือผู้บริหารโรงเรียนหรือสถานศึกษาแจ้งให้
ผู ้ปกครองว่ากล่าวตักเตือนหรือสั่งสอนเด็กอีกช้ันหนึ่ง การลงโทษนักเรียนหรือ
นักศึกษาให้กระทำเท่าที่สมควรเพื่อการอบรมสั่งสอนตามระเบียบที่รัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการกำหนด 
 มาตรา ๖๖ พนักงานเจ ้าหน้าที ่ตามหมวดนี ้ ม ีอำนาจดำเนินการ        
เพื่อส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา ดังต่อไปนี้ 
 ๑. สอบถามครู อาจารย์ หรือหัวหน้าสถานศึกษาเกี่ยวกับความประพฤติ 
การศึกษา นิสัย และสติปัญญาของนักเรียนหรือนักศึกษาที่ฝ่าฝืน มาตรา ๖๔ 
 ๒. เรียกให้ผู้ปกครอง ครู อาจารย์ หรือหัวหน้าสถานศึกษาที่นักเรียนหรือ
นักศึกษานั้นกำลังศึกษาอยู่มารับตัวนักเรียนหรือนักศึกษาเพื่อว่ากล่าว อบรมสั่งสอนต่อไป  
 ๓. ให้คำแนะนำแก่ผู้ปกครองในเรื่องการอบรมและสั่งสอนนักเรียน หรือ
นักศึกษา 
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 4. เรียกผู้ปกครองมาว่ากล่าวตักเตือนหรือทำทัณฑ์บนว่าจะปกครอง 
ดูแลมิให้นักเรียนหรือนักศึกษาฝ่าฝืน มาตรา ๖๔ อีก 
 ๕. สอดส่องดูแลรวมทั้งรายงานต่อคณะกรรมการเกี ่ยวกับพฤติกรรม  
ของบุคคลหรือแหล่งที่ชักจูงนักเรียนหรือนักศึกษาให้ประพฤติในทางมิชอบ 
 ๖. ประสานงานกับผู ้บริหารโรงเรียนหรือสถานศึกษา ครู ผู ้ปกครอง 
ตำรวจ หรือพนักงานเจ้าหน้าที่อื่นเพื่อดำเนินการให้เป็นไปตามหมวดน้ี 
 มาตรา ๖๗ ในกรณีม ี เหต ุอ ันควรสงส ัยว ่าม ีการฝ่ าฝ ืนกฎหมาย  
หรือระเบียบเกี่ยวกับความประพฤติของนักเรียนหรือนักศึกษา ให้พนักงานเจ้าหน้าที่
ม ีอำนาจเข้าไปในเคหสถาน สถานที ่ หร ือยานพาหนะใด ๆ ในระหว่างเวลา 
พระอาทิตย์ขึ้นถึงพระอาทิตย์ตก หรือในระหว่างเวลาทำการ เพื่อทำการตรวจสอบ
การฝ่าฝืนดังกล่าวได้ ในการปฏิบัติงานพนักงานเจ้าหน้าที่ต้องแสดงบัตรประจำตัว
ก่อน และให้บุคคลที่เกี่ยวข้องอำนวยความสะดวกตามสมควร 
 บัตรประจำตัวพนักงานเจ้าหน้าที่ให้เป็นไปตามแบบที่รัฐมนตรีว่าการ 
กระทรวงศึกษาธิการกำหนด โดยประกาศในราชกิจจานุเบกษา 
 มาตรา ๘๕ ผ ู ้ ใดกระทำการอ ันเป็นการย ุยง ส ่งเสร ิม ช ่วยเหลือ  
หรือ สนับสนุนให้นักเรียนหรือนักศึกษาฝ่าฝืนบทบัญญัติตามมาตรา ๖๔ ต้องระวาง
โทษจำคุกไม่เกินสามเดือน หรือปรับไม่เกินสามหมื่นบาทหรือทั้งจำและปรับ 
 มาตรา ๘๖ ผู้ใดไม่อำนวยความสะดวกแก่พนักงานเจ้าหน้าที่ที่ปฏิบัติ
หน้าที่ตามมาตรา ๖๗ ต้องระวางโทษจำคุกไม่เกินหนึ่งเดือนหรือปรับไม่เกินหนึ่งหมื่นบาท 
หรือทั้งจำทั้งปรับ 
 ๑.๓.๒ กฎกระทรวงกำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเง่ือนไข ในการจัด
ระบบงานและกิจกรรมในการแนะแนว ให้คำปรึกษา และฝึกอบรมแก่นักเรียน 
นักศึกษา และผู้ปกครอง พ.ศ. ๒๕๔๘ มีสาระสำคัญ ดังต่อไปนี้ 
 กิจกรรมในการแนะแนว หมายความว่า กิจกรรมที่เกี่ยวกับ การแนะแนว 
การให้คำปรึกษา และฝึกอบรมเพื ่อส่งเสริมความประพฤติที ่ เหมาะสมความ
รับผิดชอบต่อสังคมและความปลอดภัยแก่นักเรียนและนักศึกษา และผู้ปกครอง 
 นักเรียนและนักศึกษาที่เสี่ยงต่อการกระทำผิด หมายความว่า นักเรียน 
หรือนักศึกษาที่มีลักษณะ ดังต่อไปนี้ 
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 ๑. ประพฤติตนไม่สมควรกับสภาพการเป็นนักเรียนหรือนักศึกษา 
 2. ประกอบอาชีพในทางผิดกฎหมายหรือขัดต่อศีลธรรมอันดี 
 ๓. คบหาสมาคมกับบุคคลที่น่าจะชักนำไปในทางกระทำผิดกฎหมาย 
หรือขัดต่อศีลธรรมอันดี 
 ๔. อยู่ในสภาพแวดล้อมหรือสถานที่อันอาจชักนำไปในทางเสียหาย 
 ให้โรงเรียนและสถานศึกษาจัดให้มีระบบงาน และกิจกรรมในการ 
แนะแนว ให้คำปรึกษา และฝึกอบรมแก่นักเรียน นักศึกษา และผู ้ปกครอง  ทั้งนี้  
ตามระดับของโรงเรียนและสถานศึกษา โดยกำหนดให้โรงเรียนและสถานศึกษา 
มีหน้าที่ ดังต่อไปนี้  
 ๑. พัฒนาระบบงานแนะแนวที่จะช่วยเหลือดูแลนักเรียนและนักศึกษา
เป็นรายบุคคล พร้อมทั้งส่งเสริมให้ครูทุกคนมีบทบาทในการแนะแนว รู้จักและเข้าใจ
ผ ู ้ เร ียน สามารถค้นพบและจัดการเร ียนร ู ้ท ี ่จะพัฒนาศักยภาพของผู ้ เร ียน  
และให้คำปรึกษาด้านการดำรงชีวิต การปรับเปลี ่ยนพฤติกรรม การศึกษาต่อ  
และการมีงานทำ ทั้งนี้ ให้มีระบบข้อมูลตั้งแต่แรกเข้า เพื่อติดตามดูแลอย่างต่อเนื่อง
จนจบการศึกษา 
 ๒. สำรวจ เฝ้าระวัง และติดตามนักเรียนและนักศึกษาที่เสี่ยงต่อการ
กระทำผิด เพื่อจัดกิจกรรมในการพัฒนาและปรับเปลี่ยนพฤติกรรมอย่างเป็นระบบ
และต่อเนื่อง  
 ๓. แจ้งให้ผู้ปกครองของนักเรียนและนักศึกษาที่เสี่ยงต่อการกระทำผิด 
ได้ทราบถึงพฤติกรรมและหาแนวทางแก้ไขปัญหาร่วมกัน ทั ้งนี ้ อาจกำหนดให้
นักเรียนหรือนักศึกษาดังกล่าวเข้าร่วมกิจกรรมตามที่เห็นสมควร  
 ๔. จัดให้มีมาตรการส่งเสริมความปลอดภัย ป้องกัน และแก้ไขปัญหา
ความรุนแรง โดยมีแผนงาน ผ ู ้ร ับผิดชอบ และติดตามตรวจสอบ เพื ่อให้เกิด
ประสิทธิภาพ 
 ๕. สนับสนุนให้ผู้ปกครองและชุมชนมีส่วนร่วมรับผิดชอบในการส่งเสริม
ความประพฤติ และความปลอดภัยของนักเรียนและนักศึกษา 
 ๖. จัดให้มีระบบติดตามประเมินผล และรายงานผลการดำเนินงาน 
ต่อส่วนราชการต้นสังกัดอย่างน้อยปีการศึกษาละหนึ่งครั้ง 
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 ๑.๓.๓ กฎกระทรวงกำหนดความประพฤติของนักเรียนและนักศึกษา 
พ.ศ. ๒๕๔๘ (ฉบับท่ี 1) และ พ.ศ. 2562 (ฉบับท่ี 2) มีสาระสำคัญ ดังต่อไปนี้ 
 ๑.3.3 (๑) กฎกระทรวงกำหนดความประพฤติของนักเรียนและ
นักศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๘ (ฉบับที่ 1) นักเรียนและนักศึกษาต้องไม่ประพฤติตน ดังต่อไปนี ้
 ๑. หนีเรียนหรือออกนอกสถานศึกษาโดยไม่ได้รับอนุญาต 
ในช่วงเวลาเรียน 
 ๒. เล่นการพนัน จัดให้มีการเลน่การพนัน หรอืมั่วสมุในวงการพนัน 
 ๓. พกพาอาวุธหรือวัตถุระเบิด 
 ๔. ซื ้อ จำหน่าย แลกเปลี ่ยน เสพสุรา และเคร ื ่องดื ่มที ่มี
แอลกอฮอล์ สิ่งมึนเมา บุหรี่ หรือยาเสพติด 
 ๕. ลักทรัพย์ กรรโชกทรัพย์ ข่มขู่ หรือบังคับขืนใจ เพื่อเอาทรัพย์
บุคคลอื่น 
 ๖. ก่อเหตุทะเลาะวิวาท ทำร้ายร่างกายผู้อื่น เตรียมการหรือ
กระทำการใด ๆ  อันน่าจะก่อให้เกิดความไม่สงบเรียบร้อย หรือขัดต่อศีลธรรมอนัดี
ของประชาชน 
 ๗. แสดงพฤติกรรมทางชู้สาว ซึ่งไม่เหมาะสมในที่สาธารณะ  
 ๘. เกี่ยวข้องกับการค้าประเวณี 
 ๙. ออกนอกสถานที่พักเวลากลางคืนเพื่อเที่ยวเตร่ หรือรวมกลุ่ม 
อันเป็นการสร้างความเดือดร้อนให้แก่ตนเองหรือผู้อื่น  
 ๑.3.๓ (๒) กฎกระทรวงกำหนดความประพฤติของนักเรียนและ
นักศึกษา พ.ศ. ๒๕62 (ฉบับที่ 2) มีการปรับปรุงและเพิ่มเติม ดังต่อไปนี้ 
 6. ก่อเหตุทะเลาะวิวาท ทำร้ายร่างกายผู้อื่น เตรียมการหรือ
กระทำการใด ๆ อันน่าจะก่อให้เกิดความไม่สงบเรียบร้อยหรือขัดต่อศีลธรรมอันดี 
ของประชาชน หรือรวมกลุ่มหรือมั่วสุมเพื่อกระทำการดังกล่าว 
 7. แสดงพฤติกรรมทางชู้สาวอันไม่เหมาะสม กระทำการลามก
อนาจาร แต ่งกายล ่อแหลมหร ือไม ่ เร ียบร ้อยในโรงเร ียนหร ือสถานศึกษา 
หรือแต่งเครื่องแบบนักเรียนหรือนักศึกษาไม่เรียบร้อย 
 9. เที่ยวเตร่นอกสถานที่พัก รวมกลุ่ม หรือมั่วสุมอันเป็นการ
สร้างความเดือดร้อนให้แก่ตนเองหรือผู้อื่น 



 

8 คู่มือการปฏิบัตงิานพนักงานเจ้าหน้าทีส่่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 

 ๑.๓.๔ ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยการลงโทษนักเรียนและ
นักศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๘ 
 คำนิยาม 
 “ผ ู ้บร ิหารโรงเร ียนหร ือสถานศึกษา”  หมายความว่า คร ูใหญ่                
อาจารย์ใหญ่ ผู้อำนวยการ อธิการบดี หรือหัวหน้าของโรงเรียนหรือสถานศึกษา หรือ
ตำแหน่งที่เรียกช่ืออย่างอื่นของโรงเรียนหรือสถานศึกษาน้ัน 
 “การกระทำความผิด” หมายความว่า การที ่นักเรียนหรือนักศึกษา 
ประพฤติฝ่าฝืนระเบียบ ข้อบังคับของสถานศึกษาหรือของกระทรวงศึกษาธิการ  
หรือกฎกระทรวงว่าด้วยความประพฤติของนักเรียนและนักศึกษา 
 “การลงโทษ” หมายความว่า การลงโทษนักเร ียนหรือนักศึกษา  
ที่กระทำความผิด โดยมีความมุ ่งหมายเพื ่อการอบรมสั ่งสอน โทษที่จะลงโทษ  
แก่นักเรียนหรือนักศึกษาที่กระทำความผิด มี ๔ สถาน คือ 
 ๑. ว่ากล่าวตักเตือน  
 ๒. ทำทัณฑ์บน 
 ๓. ตัดคะแนนความประพฤติ 
 ๔. ทำกิจกรรมเพื่อปรับเปลี่ยนพฤติกรรม 
 ห้ามลงโทษนักเรียนหรือนักศึกษาด้วยวิธีการรุนแรง หรือแบบกลั่นแกล้ง 
หรือลงโทษด้วยความโกรธ หรือด้วยความพยาบาท โดยให้คำนึงถึงอายุ ของนักเรียน
หรือนักศึกษาและความร้ายแรงของพฤติการณ์ประกอบการลงโทษด้วย 
 การลงโทษนักเรียนหรือนักศึกษาให้เป็นไปเพื ่อเจตนาที่จะแก้น ิสัย  
และความประพฤติไม่ดีของนักเรียนหรือนักศึกษาให้รู ้สำนึกในความผิดและกลับ
ประพฤติตนในทางที่ดีต่อไป 
 ให้ผ ู ้บร ิหารโรงเร ียนหรือสถานศึกษาหร ือผ ู ้ท ี ่ผ ู ้บร ิหารโรงเร ียน  
หรือสถานศึกษามอบหมายเป ็นผู้ม ีอำนาจในการลงโทษนักเร ียน นักศึกษา 
การว่ากล่าวตักเตือนใช้ในกรณีนักเรียนหรือนักศึกษากระทำความผิดไม่ร้ายแรง 
 การทำทัณฑ์บน ใช้ในกรณีนักเร ียนหรือนักศึกษาที ่ประพฤติตน  
ไม่เหมาะสมกับสภาพนักเรียนหรือนักศึกษา ตามกฎกระทรวงว่าด้วยความประพฤติ
น ักเร ียนและนักศ ึกษา หร ือกรณีทำให้ เส ื ่อมเส ียช ื ่อเส ียงและเก ียรต ิศักดิ์  
ของสถานศึกษา หรือฝ่าฝืนระเบียบของสถานศึกษา หรือได้รับโทษว่ากล่าวตักเตือนแล้ว 
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แต่ไม่เข็ดหลาบ การทำทัณฑ์บนให้ทำเป็นหนังสือ และเชิญบิดา มารดา หรือ 
ผู้ปกครองมาบันทึกรับทราบความผิดและรับรองการทำทัณฑ์บนไว้ด้วย 
 การตัดคะแนนความประพฤติ ให้เป็นไปตามระเบียบปฏิบัติว่าด้วย  
การตัดคะแนนความประพฤตินักเรียนและนักศึกษาของแต่ละสถานศึกษากำหนด 
และให้ทำบันทึกข้อมูลไว้เป็นหลักฐาน 
 ทำกิจกรรมเพื ่อให้ปรับเปลี ่ยนพฤติกรรม ใช้ในกรณีที ่นั กเรียนและ 
นักศึกษากระทำความผิดที่สมควรต้องปรบัเปลีย่นพฤติกรรมการจัดกจิกรรมให้เป็นไป
ตามแนวทางที่กระทรวงศึกษาธิการกำหนด 
 ๑.๓.๕ คำสั่งกระทรวงศึกษาธิการ ท่ี สป. ๒๔๐/๒๕๔๙ เรื่อง การมอบ
อำนาจให้ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ผู ้ว่าราชการจังหวัด ปฏิบัติราชการแทน  
สั่ง ณ วันท่ี ๒๔ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๔๙  
 ในคำสั ่งนี ้ร ัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการได้มอบอำนาจให้
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ และผู้ว่าราชการจังหวัด ปฏิบัติราชการแทนในเรื่อง 
 ๑. อนุมัติใช้หลักสูตรการฝึกอบรมพนักงานเจ้าหน้าที ่ส ่งเสริมความ
ประพฤตินักเรียนและนักศึกษา 
 ๒. การแต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียน และ
นักศึกษา 
 ๓. ลงนามในบัตรประจำตัวพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤติ 
นักเรียนและนักศึกษา 
 ในการปฏิบ ัติราชการแทนดังกล่าว ให้ปล ัดกระทรวงศึกษาธิการ  
ม ีอำนาจปฏิบ ัต ิราชการแทนในกรุงเทพมหานคร และผ ู ้ว ่าราชการจังหวัด  
มีอำนาจปฏิบัติราชการแทนในส่วนภูมิภาค 
 ๑.๓.๖ คำสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ท่ี ๓๐/๒๕๕๙ เรื่อง 
มาตรการในการป้องกันและแก้ไขปัญหาการทะเลาะวิวาทของนักเรียน และ
นักศึกษา สั่ง ณ วันท่ี ๒๑ มิถุนายน พ.ศ. ๒๕๕๙ โดยมีสาระสำคัญ ดังนี้ 
 ข้อ ๑ ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ตามหมวด ๗ แห่งพระราชบัญญัติ คุ้มครองเด็ก 
พ.ศ. ๒๕๔๖ มีอำนาจกักตัวนักเรียนและนักศึกษาที่ก่อเหตุทะเลาะวิวาท ทำร้ายร่างกาย
ผู้อื่น หรือเตรียมการเพื่อก่อเหตุดังกล่าว เป็นการชั่วคราวไม่เกินหกชั ่วโมง เพื่อนำส่ง
พนักงานตำรวจ ผู้บริหารโรงเรียนหรือสถานศึกษา บิดามารดา หรือผู้ปกครองแล้วแต่กรณี 
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 ข้อ ๒ บิดามารดา หรือผู้ปกครองต้องให้การอุปการะเลี้ยงดู อบรม สั่งสอน 
และยับยั ้งพฤติกรรมที่ไม่ดีของเด็กและเยาวชนที่เป็นนักเรียนและนักศึกษาที ่อยู ่ใน 
ความปกครองดูแลของตน รวมทั้งต้องปฏิบัติตามหลักเกณฑ์ที ่กำหนดในกฎกระทรวง 
ที่ออกตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองเด็ก ตลอดจนต้องไม่สนับสนุน หรือปล่อยปละละเลย
ให้เด็กและเยาวชนที่เป็นนักเรียนและนักศึกษาในปกครอง รวมกลุ่มเพื่อก่อเหตุทะเลาะ
วิวาท ทำร้ายร่างกายผู้อื่น หรือเตรียมการเพื่อก่อเหตุ ดังกล่าว และให้เจ้าหน้าที่ของรัฐที่มี
อำนาจหน้าที่เกี่ยวกับเรื่องดังกล่าวติดตามและสอดส่องให้มีการดำเนินการอย่างเคร่งครัด 
 ในกรณีที่พบเด็กและเยาวชนที่เป็นนักเรียนและนักศึกษารวมกลุ่มเพื่อ  
ก่อเหตุทะเลาะวิวาท ทำร้ายร่างกายผู ้อื ่น หรือเตรียมการเพื่อก่อเหตุ ให้ถือเป็น  
ความรับผิดชอบของบิดามารดา หรือผู้ปกครองของนักเรียนและนักศึกษาแล้วแต่
กรณี และให้เป็นอำนาจหน้าที ่ของเจ้าหน้าที ่ของรัฐตามกฎหมาย ที่ เกี ่ยวข้อง  
ที่จะแจ้งให้บิดามารดาหรือผู้ปกครองเข้ามารับทราบการกระทำของเด็กและเยาวชน
ที่เป็นนักเรียนและนักศึกษาดังกล่าว เพื่อให้คำแนะนำ ตักเตือน ทำทัณฑ์บน หรือวาง
ข้อกำหนดเพื่อป้องกันมิให้กระทำความผิดอีก หรืออาจให้ วางประกันไว้เป็นจำนวน
เงินตามสมควรแก่ฐานานุรูป แต่จะเรียกเงินประกันไว้ ได้ไม่เกินระยะเวลาสองปี  
หากเด็กและเยาวชนที่เป็นนักเรียนและนักศึกษากระทำความผิดดังกล่าวซ้ำอีกให้ริบ
เงินประกันเป็นของกองทุนคุ้มครองเด็กตามกฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองเด็ก 
 ข้อ ๓ ผู้ใดกระทำการอันเป็นการยุยง ส่งเสริม ช่วยเหลือ หรือสนับสนุน
ให้นักเรียนหรือนักศึกษาฝ่าฝืนบทบัญญัติตามมาตรา ๖๔ แห่งพระราชบัญญัติ 
คุ้มครองเด็ก พ.ศ. ๒๕๔๖ ต้องระวางโทษจำคุกไม่เกินสามเดือน หรือปรับไม่เกินสาม
หมื่นบาท หรือทั้งจำทั้งปรับ หากการกระทำดังกลา่วเป็นเหตุให้นักเรยีนหรอืนักศึกษา
ไปก่อเหตุทะเลาะวิวาทหรือทำร้ายร่างกายผู้อื่น ผู้นั้นต้องระวางโทษจำคุกไม่เกินหก
เดือน หรือปรับไม่เกินหกหมื่นบาท หรือทั้งจำทั้งปรับ และหากเป็นเหตุให้มีผู้เสียชีวิต
เพราะการทะเลาะวิวาทหรือทำร้ายร่างกายน้ัน ผู้นั้นต้องระวางโทษจำคุกไม่เกินหนึ่งปี 
หรือปรับไม่เกินหนึ่งแสนบาท หรือทั้งจำทั้งปรับ 
 ข้อ ๔ ให้โรงเรียนและสถานศึกษามีหน้าที ่จัดให้มีกิจกรรมในการแนะแนว  
เพื ่อตอบสนองต่อการแก้ไขปัญหานักเรียนและนักศึกษาทะเลาะวิวาท โดยร่วมมือกับ
หน่วยงานอื่นที่เกี่ยวข้อง รวมทั้งกวดขันและเร่งรัดจัดทำมาตรการเพื่อป้องกัน และแก้ไขปัญหา
การทะเลาะวิวาทของนักเรยีนและนักศึกษาให้เปน็รูปธรรมเพื่อเป็นการลดปัญหาสังคมโดยเร่งด่วน 
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๒.๑ กระบวนการเข้าสู่ระบบเครือข่ายการปฏิบัติงาน 
 หลังจากผ่านกระบวนการฝึกอบรมตามหลักสูตรการฝึกอบรมพนักงาน
เจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษาเรียบร้อย จะเป็นกระบวนการ
เข้าสู่ระบบเครือข่ายการปฏิบัติงานของหน่วยงาน 
 1. หน่วยงานท่ีรับผิดชอบจัดดำเนินการฝึกอบรม ดำเนินการ ดังนี้ 
  1.1 รวบรวมคำร้องขอรับการแต่งตั้งคำรับรองผู้บังคับบัญชาและคำร้อง
ขอมีบัตรประจำตัว โดยแยกประเภทข้อมูล ประกอบด้วย 
   1) เจ้าหน้าที่ของรัฐ สรุปข้อมูล ตามแบบ พสน. 3 
   2) บุคคล สรุปข้อมูลตามแบบ พสน. 4 
  1.2 จัดทำหนังสือนำส่งข้อมูลจากหน่วยงานถึงศึกษาธิการจังหวัด 
 2. สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด โดยกลุ่มลูกเสือ ยุวกาชาดและกิจการ
นักเรียน ดำเนินการ ดังนี้ 
  2.1 นำข้อมูลที ่ได้ร ับรองในระบบฐานข้อมูลพนักงานเจ ้าหน้าที่  
ประกอบด้วย 
  2.2 จัดทำคำสั่งแต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าที่ ประกอบด้วย 
   1) คำสั่งแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ของรัฐ 
   2) คำสั่งแต่งตั้งบุคคล 
  2.3 นำเสนอคำสัง่ใหผู้้ว่าราชการจังหวัด/ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ แต่งตั้ง 
  2.4 นำเสนอผู้ว่าราชการจังหวัด/ปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ลงนาม
ประกาศแต่งตั้งให้ผู้ได้รับการแต่งตั้งเป็นพนักงานเจ้าหน้าที่ 
  2.5 สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด จ ัดทำประกาศแต่งตั ้งพนักงาน
เจ้าหน้าที่ เป็นเจ้าหน้าที่ศูนย์เสมารักษ์สำนักงานศึกษาธิการจังหวัด 
  2.6 แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ศูนย์เสมารักษ์ ตามข้อ 2.5 เป็นสมาชิกเครือข่าย
ปฏิบัติงานเจ้าหน้าที่ศูนย์เสมารักษ์ ศธจ.ประจำอำเภอ โดยเป็นการเพิ่มเติมตามคำสัง่เดมิ
ที่มีอยู่แล้ว/พนักงานเจ้าหน้าที่อยู่ในพื้นที่อำเภอใด ก็ตั้งเป็นเครือข่ายของอำเภอนั้น ๆ 

ส่วนที่ 2 
หลักการและแนวปฏิบัติของพนักงานเจ้าหน้าที่ 

ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 
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  2.7 จัดทำแบบปฏิบัติงานให้เครือข่ายอำเภอและทำหนังสือขอความ
ร่วมมือให้กับผู้บังคับบัญชาของเครือข่ายอนุญาตให้เจ้าหน้าที ่ ศมร.ศธจ.ประจำ
อำเภอออกปฏิบัติหน้าที่ 
  2.8 เครือข่ายจัดทำรายงานออกปฏิบัติงานตามแบบเสนอ ศธจ.เป็นรายเดือน 
  2.9 ทำคำสั่งและบัตรประจำตัวให้กับหน่วยงานที่เสนอขอรับการแต่งตั้ง
และขอมีบัตรเพื่อดำเนินการในส่วนที่เกี่ยวข้อง ต่อไป 
 3. หน่วยงานผู้เสนอขอรับการแต่งตั้งและขอมีบัตร ดำเนินการ ดังนี ้
  3.1 แจ้งหรือนำส่งสำเนาคำสั่งและบัตรประจำตัวให้กับผู้ยื่นคำร้อง 
  3.2 กรณีหน่วยงานผู้เสนอคำร้องมีการแต่งตั้งคณะกรรมการส่งเสริม
ความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา แล้วจะแต่งตั ้งให้พนักงานเจ้าหน้าที ่เป็น
เครือข่ายปฏิบัติงานส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษาประจำอำเภอ 
  3.3 กรณียังไม่มีการแต่งตั้งคณะกรรมการ จะแต่งตั้งคณะกรรมการฯ 
โดยมีคณะกรรมการย่อยในคำสั่ง 2 คณะ ดังนี้ 
   1) คณะกรรมการบริหารงานส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและ
นักศึกษา โดยมีหัวหน้าหน่วยงานเป็นประธาน 
   2) คณะกรรมการเครือข่ายปฏิบัติงาน ส่งเสริมความประพฤติ
นักเรียนและนักศึกษา ประจำอำเภอ... องค์ประกอบให้เป็นไปตามการจดัต้ังเครือข่าย
ที่วางแผนไว้จากการอบรม 
   3) หน่วยงานผู้เสนอคำร้องจัดทำแผนปฏิบัติ 
   4) หน่วยงานผู้จัด จัดทำหนังสือขอความร่วมมือไปยังผู้บังคับบัญชา
ของเครือข่ายอำเภอต่างๆ ให้อนุญาตบุคลากรในสังกัดที่รับการแต่งตั้งเป็นพนักงาน
เจ้าหน้าที่ออกปฏิบัติงาน 
   5) เครือข่ายแต่ละอำเภอจัดทำรายงานผลการปฏิบัติงานเสนอต่อ
หน่วยงานต้นสังกัด 
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๒.๒ หลักเกณฑ์ วิธีการแต่งตั้ง และการพ้นจากตำแหน่งของพนักงานเจ้าหน้าท่ี
ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา  
 หลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั ้งพนักงานเจ้าหน้าที ่ส ่งเสริมความประพฤติ
นักเรียนและนักศึกษา ได้ถูกกำหนดไว้ในระเบียบคณะกรรมการคุ้มครองเด็กแห่งชาติ 
ว่าด้วยหลักเกณฑ์การแต่งตั้งพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียน และ
น ั กศ ึ กษา  พ .ศ .  ๒๕๔๘ ประกาศ ณ ว ั นท ี ่  24 มกรา คม พ .ศ .  2548  
โดยกำหนดให้รัฐมนตรี ซึ ่งรักษาการตามระเบียบนี ้ มีอำนาจแต่งตั ้งพนักงาน
เจ้าหน้าที่ ดังต่อไปนี้ 
 1. หลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ของรัฐให้ปฏิบัติหน้าท่ีพนักงาน
เจ้าหน้าท่ีส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา 
 เจ้าหน้าที่ของรัฐ ซึ่งดำรงตำแหน่งตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง 
แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ของรัฐให้ปฏิบัติหน้าที่พนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤติ
นักเรียนและนักศึกษา ประกาศ ณ วันที่ ๒๐ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๑ 
 การพ้นจากตำแหน่ง พนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและ
นักศ ึกษาท ี ่ ได ้ร ับการแต ่งต ั ้ งจากเจ ้าหน ้าท ี ่ ของร ัฐ พ ้นจากตำแหน่งเมื่ อ  
  (ก) ตาย 
  (ข) ลาออก 
  (ค) รัฐมนตรีให้ออกเพราะมีความประพฤติเสื่อมเสีย บกพร่องต่อหนา้ที่ 
หรือหย่อนความสามารถ 
  ( ง )  พ ้นจากตำแหน ่งตามประกาศกระทรวงศ ึกษาธ ิการ เร ื ่อง  
การแต่งตั้งเจ้าหน้าที่ของรัฐให้ปฏิบัติหน้าที่ พนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสรมิความประพฤติ
นักเรียนและนักศึกษา ประกาศ ณ วันที่ ๒๐ มีนาคม พ.ศ. ๒๕๖๑ 
 2. หลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้งบุคคลให้ปฏิบัติหน้าท่ีพนักงานเจ้าหน้าท่ี
ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา ตามประกาศกระทรวงศึกษาธิการ 
เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้งบุคคลให้ปฏิบัติหน้าที่พนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริม
ความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา ประกาศ ณ วันที่ 7 ตุลาคม พ.ศ. 2562  
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 ข้อ 1 บุคคลที่ได้ร ับการแต่งตั ้งต้องมีคุณสมบัติและไม่มีลักษณะต้องห้าม
ดังต่อไปนี้ 
  (ก) มีสัญชาติไทย 
  (ข) มีอายุไม่ต่ำกว่าย่ีสิบห้าปีบริบูรณ์ 
  (ค) ไม่เป็นบุคคลล้มละลาย 
  (ง) ไม่เป็นคนไร้ความสามารถ หรือคนเสมือนไร้ความสามารถ 
  (จ )  ไม ่ เ คยม ีประว ั ต ิ เ ส ื ่ อม เส ี ยทางจร ิ ยธรรม  จรรยาบรรณ                           
และการประกอบอาชีพหรือวิชาชีพ 
 ข้อ 2 พนักงานเจ้าหน้าที ่ส ่งเสริมความประพฤตินักเร ียนและนักศึกษา         
ให้แต่งตั้งจากบุคคล ดังต่อไปนี้ 
  (๑) ข้าราชการครูและบุคลากรทางการศึกษา หรือบุคคลที่ทำหน้าที่
ส่งเสริม สนับสนุน หรือเกี่ยวข้องกับการให้การศึกษาทั้งภาครัฐและภาคเอกชน หรือ
เคยปฏิบัติงานเกี่ยวกับการส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา 
  (๒) ผ ู ้อำนวยการโรงเร ียนหรือครูผู ้สอนในโรงเร ียนเอกชน สังกัด
สำนักงานคณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน และได้รับการบรรจุเป็นครูตาม
กฎหมายว่าด้วยโรงเรียนเอกชน ประเภทสามัญศึกษา ทั้งในระดับมัธยมศึกษาตอนต้น
และมัธยมศึกษาตอนปลาย ในเขตกรุงเทพมหานครและจังหวัดอื่นๆ  
  (3) ผู้อำนวยการวิทยาลัยหรือครูผู้สอนในวิทยาลัยเอกชนสังกัดสำนักงาน
คณะกรรมการส่งเสริมการศึกษาเอกชน และได้รับการบรรจุเป็นครูตามกฎหมายว่า
ด้วยโรงเรียนเอกชน ประเภทอาชีวศึกษาในเขตกรุงเทพมหานคร และจังหวัดอื่นๆ   
 ข้อ ๓ บุคคลที่มีคุณสมบัติ ตามข้อ ๑ ตามข้อ ๒ (1) (2) และ (3) มีความ
ประสงค์เข้ารับการฝึกอบรมเพื ่อแต่งตั ้งให้เป็นพนักงานเจ้าหน้าที ่ส่งเสริมความ
ประพฤตินักเรียนและนักศึกษา ให้สมัครเข้ารับการฝึกอบรมกับหน่วยงานผู้จัดการ
ฝึกอบรม ตามหลักสูตรที่กระทรวงศึกษาธิการกำหนด หลังจากผ่านการฝึกอบรมให้
ยื่นคำร้องขอรับการแต่งตั้งและขอมีบัตรประจำตัว (ตามแบบ พสน. 1 และ พสน. 2 
ตามลำดับ) พร้อมแนบเอกสารหลักฐาน รูปถ่าย ขนาด ๑ นิ้ว จำนวน ๒ รูป หนังสือ
รับรองจากหน่วยงานต้นสังกัด หรือสถานศึกษา (แบบ พสน. 1.1 และ พสน. 1.2) 
ต่อหน่วยงานผู้จัดการฝึกอบรม ในกรณีที่ไปเข้ารับการฝึกอบรมในท้องที่อื่นซึ่งมิใช่ 
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พื้นที่ที่ปฏิบัติงานของตน ให้ยื่นคำร้องต่อสำนักงานศึกษาธิการจังหวัดในพื้นที่จังหวัด
ที่ตนปฏิบัติงาน  
 ข้อ 4 เมื ่อผู ้รับคำร้องตามข้อ 3 พิจารณาเห็นว่า ผู ้ยื ่นคำร้องมีคุณสมบัติ
ครบถ้วนตามข้อ 1 และ ข้อ 2 และผ่านเกณฑ์การอบรม ให้ผู้รับคำร้องจัดส่งคำร้อง
ขอรับการแต่งตั้งและขอมีบัตรประจำตัวพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤติ
นักเรียนและนักศึกษา ให้สำนักงานศึกษาธิการจังหวัดดำเนินการจัดทำคำสั่งแต่งตั้ง
และออกบัตรประจำตัวพนักงานเจ้าหน้าที ่ส ่งเสริมความประพฤตินักเรียนและ
นักศึกษาเสนอต่อรัฐมนตรีว่าการกระทรวงศึกษาธิการ 
 ข้อ 5 การแต่งตั้งให้ปฏิบัติหน้าที่พนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤติ
นักเรียนและนักศึกษาครั้งหนึ่งให้มีระยะเวลา ๕ ปี 
 ข้อ ๖ พนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา พ้นจาก
ตำแหน่ง  
  (ก) ตาย 
  (ข) ลาออก 
  (ค) รัฐมนตรีให้ออกเพราะมีความประพฤติเสื่อมเสีย บกพร่องต่อหนา้ที่ 
หรือหย่อนความสามารถ 
  (ง) ขาดคุณสมบัติตามข้อ ๑ 
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2.3 ระเบียบการแต่งกายของพนักงานเจ้าหนา้ท่ีส่งเสรมิความประพฤตินักเรยีน
และนักศึกษา  
 การแต่งกายของพนักงานเจ้าหน้าที ่ส ่งเสริมความประพฤตินักเรียนและ
นักศึกษา เพื ่อความเป็นระเบียบในการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานเจ้าหน้าที่ตาม
กฎหมายว่าด้วยการคุ้มครองเด็ก กำหนดไว้ในระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วย
การแต่งกายของพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา    
พ.ศ. ๒๕๕๕ ประกาศ ณ วันที่ ๒๑ กันยายน พ.ศ. ๒๕๕๕ ดังนี้ 
 ๑. การแต่งกายของพนักงานเจ้าหน้าที่ กำหนดให้มี ๓ แบบ ได้แก่ 
  (๑) เครื่องแบบสีกากีคอพับ สำหรบัพนักงานเจ้าหน้าทีท่ี่เป็นข้าราชการเท่านั้น 
  (๒) แบบสูทซาฟารสีีดำ 
  (๓) แบบเสื้อแจ็กเกตแขนยาวสีดำ 
 ๒. การแต่งกายเครื่องแบบสีกากีคอพับ ตามข้อ 1 (๑) ให้อยู่ภายใต้บังคับ
กฎหมายว่าด้วยเครื ่องแบบข้าราชการฝ่ายพลเรือน กฎหรือข้อบังคับที ่เกี ่ยวข้อง 
ตามที่พนักงานเจ้าหน้าที ่ส ังกัดอยู ่ โดยติดเข็มเครื ่องหมายสัญลักษณ์พนักงาน
เจ้าหน้าที่ไว้ที่กระเป๋าเสื้อด้านขวา 
 ๓. การแต่งกายแบบสูทซาฟารีสีดำตามข้อ 1 (๒) ให้สวมเสื้อสูทซาฟารีสีดำ 
ด้านหน้าของเสื้อบริเวณกระเป๋าหน้าอกด้านซา้ยปักเครื่องหมายสัญลักษณ์พนกังาน
เ จ ้ า ห น ้ าท ี ่ ด ้ ว ย เ ส ้ น ด ้ า ยห ร ื อ เ ส ้ น ไห มส ี ท อ งม ี ขน า ดก ว ้ า ง ส ่ ว น บ น  
๒ เซนติเมตร ส่วนล่าง ๒.๘ เซนติเมตร และสูง ๖.๕ เซนติเมตร  
 ๔. การแต่งกายแบบเสื้อแจ็กเกตแขนยาวสีดำ ข้อ สวมเสื้อ(๓) ให้ แจ็กเกตแขน
ยาวสีดำด้านหน้าของเสื้อบริเวณหน้าอกด้านซ้ายปักเครื่องหมายพนักงานเจ้าหนา้ที่
ด ้ ว ย เ ส ้ นด ้ า ยห ร ื อ เ ส ้ น ไห มส ี ท อ ง ให ้ ช ั ด เ จ น  ม ี ขน าดกว ้ า ง ส ่ ว น บ น  
๒ เซนติเมตร ส่วนล่าง ๒.๘ เซนติเมตร และสูง ๖.๕ เซนติเมตร ด้านหลังของเสื้อปัก
ข้อความด้วยตัวอักษร "พสน." ในบรรทัดแรกและปักข้อความด้วยตัวอักษร 
"กระทรวงศึกษาธิการ" ในบรรทัดที่สองด้วยเส้นด้ายหรือเส้นไหมสีทอง 
 ๕. เคร ื ่องหมายสัญลักษณ์พนักงานเจ ้าหน ้าท ี ่ม ีขนาดกว้างส ่วนบน                
๒  เซนติเมตร ส่วนล่าง ๒.๘ เซนติเมตร และสูง ๖.๕ เซนติเมตร ประกอบด้วยรูป
เสมาธรรมจักรสีทอง มีตัวอักษร พสน. ในกรอบสีทองและมีตัวอักษรข้อความ 
"พนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา" อยู่บริเวณด้านล่าง  
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เข็มเครื ่องหมายสัญลักษณ์พนักงานเจ้าหน้าที ่ทำด้วยโลหะมีขนาดกว้างส่วนบน           
๒ เซนติเมตร ส่วนล่าง ๒.๘ เซนติเมตร และสูง ๖.๕ เซนติเมตร มีรูปเสมาธรรมจักร   
สีทอง ตัวอักษร พสน. สีทอง และตัวอักษรพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤติ
นักเรียนและนักศึกษาสีขาว อยู่บนพื้นสีน้ำเงิน ลงยาในกรอบสีทอง  
 เครื่องหมายสัญลักษณ์และเข็มเครื่องหมายสญัลกัษณ์ใช้เฉพาะกรณีการปฏิบตัิ
หน้าที่ของพนักงานเจ้าหน้าที่เท่านั้น 
 ๖. การติดเข็มเครื่องหมายสัญลักษณ์ของพนักงานเจ้าหน้าที่ให้ติดในตำแหน่ง
ก ึ ่ งกลางสาบกระเป๋าเส ื ้อหน ้าอกด ้านขวาในโอกาสแต่งเคร ื ่องแบบส ีกากี  
คอพับขณะปฏิบัติหน้าที่ 
 ๗. การแต่งกายในขณะปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานเจ้าหน้าที่ที่เป็นข้าราชการ 
ให้แต่งกาย ตามข้อ 1 (๑) (๒) และ (๓) สำหรับบุคคลที่ไม่ใช่ข้าราชการให้แต่งกาย
ตาม ข้อ 1 (๒) หรือ (๓) เท่านั้น 
 ๘. บุคคลที่มีสิทธ์ิแต่งกายของพนักงานเจา้หน้าที่จะต้องมีคุณสมบัติ ดังต่อไปนี้ 
  (๑) ผ่านการฝึกอบรมความรู้เกี่ยวกับการส่งเสริมความประพฤตินักเรียน
และนักศึกษาตามหลักสูตรที่กระทรวงศึกษาธิการกำหนด ยกเว้นข้าราชการที่ดำรง
ตำแหน่งประเภทวิชาการตั้งแต่ระดับเชี่ยวชาญขึ้นไป ตำแหน่งประเภทอำนวยการ
ตั้งแต่ระดับสูง หรือตำแหน่งประเภทบริหารตั้งแต่ระดับต้นขึ้นไปไม่ต้องผ่านการ
ฝึกอบรมนี้ 
  (๒) ได้รับ พการแต่งตั้งเป็น นกังานเจ้าหน้าที่จากรัฐมนตรีว่าการ
กระทรวงศึกษาธิการ 
  (๓) มีบัตรประจำตัวพนักงานเจ้าหน้าที่ 
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แบบท่ี ๑  แบบสีกากีคอพับ 
 
 
 
 
 
 
 

แบบท่ี ๒  แบบสูทซาฟารีสีดำ 
 
 
 
 
 
 
 
 

แบบท่ี 3 แบบเสื้อแจ็กเกตแขนยาวสีดำ 
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แบบท่ี 4  เครื่องหมายสัญลักษณ์พนักงานเจา้หน้าท่ี   
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แบบท่ี  5 เข็มเครื่องหมายสญัลักษณ์พนักงานเจ้าหนา้ท่ี 

 
 

  

6.
5 

ซม
. 

2 ซม. 

2.8 ซม. 

ขนาดเท่าของจริง 
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๒.๔ อำนาจดำเนินการของพนักงานเจา้หน้าท่ีส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและ
นักศึกษาในการส่งเสริมความประพฤตินักเรยีนและนักศึกษา 
 ๑. ดำเนินการตามมาตรา ๖๖ แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. ๒๕๔๖ 
และระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานเจ้าหน้าที่
ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา พ.ศ. 2548 ข้อ 4 กำหนดให้พนักงาน
เจ ้าหน้าที ่ส ่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา มีอำนาจดำเนินการ 
ดังต่อไปนี้ 
  (๑) สอบถามครู อาจารย์ หรือหัวหน้าสถานศึกษาเกี่ยวกับความประพฤติ 
การศึกษา นิสัย และสติปัญญาของนักเรียนนักศึกษาที่ฝ่าฝืนมาตรา ๖๔ 
  (๒) เรียกให้ผู้ปกครอง ครู อาจารย์ หรือหัวหน้าสถานศึกษา ที่นักเรียน
หรือนักศึกษานั้นกำลังศึกษาอยู่มารับตัวนักเรียนหรือนักศึกษา เพื่อว่ากล่าวอบรม            
สั่งสอนต่อไป 
  (๓) ให้คำแนะนำแก่ผู้ปกครองในเรื่องการอบรมและสัง่สอน นักเรียนหรอื
นักศึกษา 
  (๔) เรียกผู้ปกครองมาว่ากล่าวตักเตือนหรือทำทัณฑ์บนว่าจะปกครอง
ดูแลมิให้นักเรียนหรือนักศึกษาที่ฝ่าฝืน มาตรา ๖๔ อีก 
  (5) สอดส่องดูแลรวมทั้งรายงานต่อคณะกรรมการเกี่ยวกับพฤติกรรม 
ของบุคคลหรือแหล่งที่ชักจูงนักเรียนหรือนักศึกษาให้ประพฤติในทางมิชอบ 
  (๖) ประสานงานกับผู้บริหารโรงเรียนหรือสถานศึกษา ครู ผู้ปกครอง 
ตำรวจ หรือพนักงานเจ้าหน้าที่อื่นเพื่อดำเนินการให้เป็นไปตามหมวดน้ี 
 ๒. ดำเนินการตามมาตรา ๖๗ แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. ๒๕๔๖ 
ในกรณีมีเหตุอันควรสงสัยว่ามีการฝา่ฝืนกฎหมายหรอืระเบียบเกี่ยวกับความประพฤติ
ของนักเรียนหรือนักศึกษาให้พนักงานเจ้าหน้าที่มีอำนาจเข้าไปในเคหสถาน สถานที่ 
หรือยานพาหนะใด ๆ  ระหว่างเวลาพระอาทิตย์ขึ้นถึงพระอาทิตย์ตกหรือในระหว่าง
เวลาทำการ เพื่อทำการตรวจสอบ การฝ่าฝืนดังกล่าวได้ ซึ่งการปฏิบัติหน้าที่ดังกล่าว 
พนักงานเจ้าหน้าที่ต้องแสดงบัตรประจำตัวก่อน และให้บุคคลที่เกี่ยวข้องอำนวย
ความสะดวกตามสมควร 
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๓.๑ ขั้นตอนและวิธีการส่งเสริมความประพฤตินักเรยีนและนักศึกษา 
 ตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการปฏิบัติหน้าที ่ของพนักงาน 
เจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๘ ข้อ ๕ ข้อ ๖ 
และข้อ ๗ โดยกำหนดข้ันตอนและวิธีการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 ๑. แสดงบัตรประจำตัวพนักงานเจ้าหน้าที่ 
 ๒. บันทึกข้อมูลที่เกี่ยวกับนักเรียนหรือนักศึกษาและพฤติการณ์ การกระทำ  
ณ สถานที่ที่พบการกระทำนั้น 
 ๓. ซักถามข้อเท็จจริงที่เกี่ยวกับการกระทำของนักเรียนหรือนักศึกษา โดยไม่
บังคับ ข่มขู่ กลั่นแกล้ง หรือทำให้เกิดความหวาดกลัว รวมทั้งให้การอบรม สั่งสอน
อย่างสุภาพ และช่วยเหลือในเบื้องต้น โดยคำนึงถึงอายุและสภาพจิตใจของนักเรียน
หรือนักศึกษา 
 ๔. นำตัวไปส่งมอบแก่ผู้บริหารโรงเรียน หรือสถานศึกษาของนักเรียน หรือ
ผู้ปกครองของนักเรียนหรือนักศึกษานั้น เพื่อดำเนินการสอบถาม และอบรมสั่งสอน
หรือลงโทษตามระเบียบในกรณีที่ไม่สามารถนำตัวไปมอบได้ จะแจ้งด้วยวาจาหรือ
เป็นหนังสือก็ได้  
 ในกรณีพนักงานเจ้าหน้าที ่พบนักเรียนหรือนักศึกษามีพฤติการณ์เข้าข่าย
กระทำความผิดทางอาญา และอาจก่อให้เกิดภยันตรายอย่างร้ายแรงหรือก่อเหตุ 
ทะเลาะวิวาท จนไม่อาจควบคุมสถานการณ์ไว้ได้ ให ้แจ ้งเจ้าพนักงานตำรวจ        
เพื่อระงับเหตุ รวมทั้งประสานงานกับโรงเรียนหรือสถานศึกษาและส่วนราชการต้น
สังกัดโดยเร็ว 
 ในกรณีที่มีนักเรียนหรือนักศึกษาถูกกล่าวหาว่ากระทำความผิดทางอาญา และ
ถูกจับกุมควบคุมตัวให้พนักงานเจ้าหน้าที่ประสานกับสถานศึกษาและผู้ปกครอง 
เพื่อให้การสงเคราะห์ช่วยเหลือเบื้องต้นโดยเร็ว 
  

ส่วนที่ ๓ 
เทคนิคและวิธีการปฏิบัติงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ 

ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 
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๓.๒ แนวทางการออกปฏิบัติงานตรวจสอบนักเรียนและนักศึกษาท่ีประพฤติตน            
ไม่เหมาะสม 
 ในการปฏ ิบ ัต ิ งานส ่ ง เสร ิมความประพฤต ิน ัก เร ียนและน ักศ ึ กษา   
โดยเจตนารมณ์ของพระราชบัญญัติคุ ้มครองเด็ก พ.ศ.  ๒๕๔๖ มุ ่งเน้นให้เกิด         
การบูรณาการการทำงานจากทุกภาคส่วนในสังคม ทั้งภาครัฐและเอกชนให้เข้ามา  
มีบทบาทในการปฏิบัติงานร่วมกัน เพื่อให้เกิดเอกภาพเป็นอันหนึ่งอันเดียวกันโดยมี
แนวทางในการปฏิบัติงาน ดังนี้ 
 ๑) ศึกษาทบทวน ระเบียบ กฎหมายท่ีเกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน 
 ๒) การออกปฏิบัติงานของพนักงานเจ้าหน้าที ่ส่งเสริมความประพฤติ
นักเรียนและนักศึกษา มีขั้นตอน ดังนี้ 
  ๒.๑ ก่อนการออกปฏิบัติงาน 
   ๒.๑.๑ การประชุมเตรียมความพร้อม และจัดทำแผนและปฏิทิน     
ในการปฏิบัติงาน โดยระบุบุคลากรที่จะออกปฏิบัติงาน สถานที่หรือแหล่งที่จะออก 
ตรวจปฏิบัติงาน ยานพาหนะ งบประมาณ และวัสดุอุปกรณ์ที่ใช้ในการปฏิบัติงาน 
เช่น 
   - ประชุมปรึกษาหารือก่อนออกปฏิบัติงาน มอบหมาย 
   - แผนตรวจฉุกเฉิน 
   - แผนปฏิบ ัติการตามโครงการของศูนย์เสมารักษ์  สำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัด 
   - แผนปฏิบัติงานบูรณาการร่วมการจัดระเบียบสังคมระดับจังหวัด 
   - ปฏิทินปฏิบัติงานรายภาคเรียน/รายสัปดาห์ 
   - กำหนดสถานที่การออกตรวจ กำหนดโซน/จุดที่ปฏิบัติงาน และ
จุดอื ่นๆ ตามความเหมาะสม รวมทั้ งต้องมีการวางแผนไว้หลายๆ จ ุด เพื ่อให้
ครอบคลุมจุดที่กำหนดออกตรวจ 
   - เตร ียมบุคลากรในการออกตรวจร่วม งบประมาณ ค่าน้ำมัน
เช้ือเพลิง ค่าเบี้ยเลี้ยง ค่าตอบแทน ยานพาหนะ และวัสดุอุปกรณ์ในการออกตรวจ  
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        ๒.๑.๒ จัดเตรียมแบบฟอร์มต่างๆ ดังนี้ 
1)  แบบสรุปผลการปฏิบัติงาน (แบบ พสน. 5) 

                     2)  แบบบัญชีลงเวลาการปฏิบัติงานของพนักงานเจ้าหน้าทสี่งเสริม 
          ความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา (แบบ พสน. 5.1) 

3)  แบบสรุปข้อมลูนักเรียนและนักศึกษาทีป่ระพฤติตนไม่เหมาะสม
ตามกฎกระทรวงกำหนดความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา พ.ศ. 2548 
และฉบับที่ ๒ พ .ศ.  ๒๕๖๒ (แบบ พสน. 6) 

4)  แบบบันทกึทะเบียนประวัติและการซักถามข้อเท็จจรงิของ
นักเรียนและนักศึกษาทีป่ระพฤติตนไม่เหมาะสม (แบบ พสน. 7)   

5)  แบบบันทกึกรณีนักเรียนและนักศึกษาเคยมีพฤติกรรมพกพา
อาวุธและหรือสิ่งตอ้งห้ามตามกฎหมายหรือกระทำผิดใด ๆ ที่ร้ายแรง    
(แบบ พสน. 7.1) 

6)  แบบส่งมอบตัวนักเรียนและนักศึกษา (แบบ พสน. 8) 
            7)  แบบแจ้งเหตุนักเรียนและนกัศึกษาประพฤติไม่เหมาะสม 

        ตามกฎกระทรวงกำหนดความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา พ .ศ .๒๕๔๘  
        และฉบับที่ ๒ พ .ศ.  ๒๕๖๒ (แบบ พสน. 9) 

8)  แบบบันทกึการซักถามและรายงานผลการดำเนินการนกัเรียน
และนักศึกษาทีป่ระพฤติตนไม่เหมาะสม (แบบ พสน. 10) 

9)  แบบขอความร่วมมือผู้ปกครองในการดูแลความประพฤติ
นักเรียนและนักศึกษา (แบบ พสน. 11) 

          10)  แบบสรปุรายช่ือนักเรียนและนักศึกษาประพฤติตนไม่เหมาะสม   
           ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ (แบบ พสน. 12)  
        ๒.๑.๓ จ ัดเตร ียมความพร้อมก่อนออกตรวจ โดยแต่งกายให้
เหมาะสม หรือถูกต้องตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการแต่งกายของ
พนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา พร้อมจัดเตรียม
เอกสารกฎหมายที่เกี่ยวข้องกับการปฏิบัติงาน บัตรประจำตัวพนักงาน เจ้าหน้าที่
ส ่ง เสร ิมความประพฤติน ักเร ียนและนักศ ึกษา รวมท ั ้ งเอกสารแผ่ นพับการ
ประชาสัมพันธ์ 
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 ๒.๒ ระหว่างการปฏิบัติงาน 
  ๒.๒.๑ แสดงบัตรประจำตัวพนักงานเจ้าหน้าที่ 
  ๒.๒.๒ บันทึกข้อมูลเกี่ยวกับนักเรียนหรือนักศึกษา หรือพฤติการณ์         
การกระทำ ณ สถานที่พบการกระทำน้ัน 
  ๒.๒.๓ ซักถามข้อเท็จจริงที่เกี่ยวกับการกระทำของนักเรียน หรือนักศึกษา            
โดยไม่บังคับ ข่มขู่ กลั่นแกล้ง หรือทำให้เกิดความหวาดกลัว รวมทั้งให้การอบรมสั่งสอน   
อย่างสุภาพ และช่วยเหลือในเบื้องต้น โดยคำนึงถึงอายุและสภาพจิตใจของนักเรียนหรือ
นักศึกษา 
  ๒.๒.๔ นำตัวไปส่งมอบแก่ผู ้บร ิหารโรงเร ียนหรือสถานศึกษาหรือ
ผู้ปกครองของนักเรียนหรือนักศึกษา เพื่อดำเนินการสอบถามและอบรมสั่งสอนหรือ
ลงโทษตามระเบียบในกรณีไม่สามารถนำตัวไปมอบได้จะแจ้งด้วยวาจาหรือเป็น
หนังสือก็ได้  
  ๒.๒.๕ ในกรณีพนักงานเจ้าหน้าที่พบนักเรียนหรือนักศึกษาที่มีพฤติกรรม
เข้าข่ายในการกระทำความผิดทางอาญา และอาจก่อให้เกิดภยันตรายอย่างร้ายแรง 
หรือก่อเหตุทะเลาะวิวาทจนไม่อาจควบคุมสถานการณ์ไว้ได้ ให้แจ้งพนักงานตำรวจ
เพื ่อระงับเหตุ รวมทั้งประสานงานกับโรงเรียนหรือสถานศึกษาและส่วนราชการ    
ต้นสังกัดโดยเร็ว 
  ๒.๒.๖ ในกรณีนักเรียนหรือนักศึกษาถูกกล่าวหาว่ากระทำความผิดทาง
อาญา และถูกจับกุมควบคุมตัวให้พนักงานเจ้าหน้าที่ประสานงานให้สถานศึกษาและ
ผู้ปกครองเพื่อให้การสงเคราะห์ช่วยเหลือเบื้องต้นโดยเร็ว 
  นอกจากแนวทางในการออกตรวจสอบนักเรียนและนักศึกษา ประพฤติ
ตนไม ่ เหมาะสมตามระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว ่าด้วยการปฏิบ ัติหน้าที่             
ของพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสรมิความประพฤติของนักเรยีนและนักศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๘ 
และฉบับที่ ๒ พ  .ศ .๒๕๖๒  สำนักการลูกเสือ ยุวกาชาดและกิจการนักเรียน ยังได้
กำหนดแนวทางให้พนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรยีนและนักศึกษาถือ
ปฏิบัติ ดังนี้ 
   ๑) ในกรณีพนักงานเจ้าหน้าทีส่่งเสริมความประพฤติ
นักเรียนและ นักศึกษาตรวจพบนักเรียนและนักศึกษาประพฤติตนไม่เหมาะสม          
ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ซกัถามข้อเท็จจรงิของนักเรียนและนักศึกษา ตามแบบบันทกึ 
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ทะเบียนประวัติและการซักถามข้อเท็จจริงของนักเรียนและนักศึกษาที่ประพฤติตน 
ไม่เหมาะสม (แบบ พสน. ๗) และให้นักเรียนและนักศึกษาลงลายมือชื ่อ  ไว้เป็น
หลักฐาน ทั้งนี้ ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและ นักศึกษา 
ระมัดระวังขณะปฏิบัติงานด้วยความเรียบร้อยและปลอดภัย โดยมีการวางแผนการ
ปฏิบัติงานมาเป็นอย่างดี 
   ๒) ในกรณีพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและ
นักศึกษาตรวจสอบพบ และซักถามข้อเท็จจริงแล้วมีสาเหตุของการกระทำผิด         
ที ่ซับซ้อน หรือพบว่ามีการกระทำผิดซ้ำๆ เห็นสมควรต้องได้ร ับการดูแลและ 
ประสานงานผู้เกี่ยวข้องในการให้ความช่วยเหลือ ให้พนักงานเจ้าหน้าที่บันทึกขอ้มูล 
นักเรียนและนักศึกษาตามแบบทะเบยีนประวัตินักเรียนและนักศึกษา (แบบ พสน. 7) 
และให้นักเรียนและนักศึกษาลงลายมือช่ือไว้เป็นหลักฐาน  
   ๓) ในกรณีที่พนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและ
นักศึกษา ตรวจสอบพบนักเรียนและนักศึกษาเคยมีพฤติกรรมพกพาอาวุธ หรือ      
ส ิ ่งต้องห้ามตามกฎหมาย หรือกระทำผิดใด ให้พนักงานเจ ้าหน้าที ่ส ่งเสริม                  
ความประพฤตินักเรียนและนักศึกษาบันทึกข้อมูลนักเรียนตามแบบบันทึก ข้อมูล 
นักเรียนและนักศึกษาตามแบบทะเบยีนประวัตินักเรียนและนักศึกษา (แบบ พสน. 7)
และให้นักเรียนและนักศึกษาลงลายมือชื่อไว้เป็นหลักฐาน และแบบบันทึกข้อมูล 
กรณีนักเรียนนักศึกษาเคยมีพฤติกรรมพกพาอาวุธหรือสิ่งต้องห้ามตามกฎหมาย หรือ
กระทำผิดใดๆ ที่ร้ายแรง (แบบ พสน. 7.๑) 
   ๔) ในกรณี ข้อ ๒) และ ๓) พนักงานเจ ้าหน้าที ่ส ่งเสริมความ
ประพฤตินักเรียนและนักศึกษา สามารถติดต่อประสานงานสถานศึกษา หรือผู้ปกครอง
ในการขอความอนุเคราะห์กวดขันดูแลนักเรียนและนักศึกษาไม่ให้กระทำความผิดซ้ำอีก       
โดยจัดส่งแบบแจ้งเหตุนักเรียนนักศึกษาประพฤติตนไม่เหมาะสมตามกฎกระทรวง 
กำหนดความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๘ และฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
(แบบ พสน. ๙) หรือแบบขอความร่วมมือผู้ปกครองในการดูแลความประพฤตินักเรียน
และนักศึกษา(แบบ พสน. ๑1) หรือหากจะต้องนำตัวนักเรียนนักศึกษาส่งมอบ
สถานศึกษาหรือผู้ปกครอง ให้พนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและ
นักศึกษาบันทึกข้อมูลตามแบบส่งมอบตัวนักเรียนและนักศึกษา (แบบ พสน. ๘ และ 
แบบ พสน. 11) 
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   ๕) กรณีพนักงานเจ้าหน้าที ่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและ
นักศึกษา สามารถนำนักเรียนและนักศึกษาส่งสถานศึกษาหรือผู้ปกครองได้ และเห็น
ว่าเป็นการกระทำผิดและมีพฤติการณ์ที่ทางโรงเรียนหรือผู้ปกครองตนเองให้การดูแล 
ป้องกัน และแก้ไขพฤติกรรมการกระทำผิดดังกล่าว ให้พนักงานเจ้าหน้าที่จัดทำเป็น
หนังสือ แบบแจ้งเหตุนักเรียนนักศึกษาประพฤติตนไม่เหมาะสมตามกฎกระทรวง
กำหนด ความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา (แบบ พสน. ๙) หรือใช้แบบขอความ
ร่วมมือผู้ปกครองในการดูแลความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา (แบบ พสน. ๑1) 
ร่วมด้วย  
   ๖) หลังจากเสรจ็สิน้ภารกจิการออกตรวจสอบนักเรยีนและนักศึกษา          
ประพฤติตนไม่เหมาะสมแล้ว ให้เจ้าหน้าที่ทุกท่านที่ร่วมปฏิบัติงานกรอกข้อมูลและ 
ลงลายมือชื่อในแบบบัญชีลงเวลาการปฏิบัติงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริม   
ความประพฤตินักเรียนและนักศึกษาไม่เหมาะสม 
 ๒.๓ หลังการปฏิบัติงาน  
 หลังจากที่พนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา
เสร ็จส ิ ้นภารกิจในการออกตรวจสอบนักเร ียนและนักศ ึกษาที ่ประพฤติตน              
ไม่เหมาะสมและกลับถึงที่ทำงานแล้ว ให้ดำเนินการ ดังต่อไปนี้คือ  
  ๒.๓.๑ จ ัดทำเอกสารแบบสรุปผลการปฏิบ ัติงาน (แบบ พสน. ๕ )           
พร้อมทั้งแนบแบบบัญชีลงเวลาการปฏิบัติงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความ
ประพฤตินักเรียนและนักศึกษา (แบบ พสน. ๕.๑) และแบบสรุปข้อมูลนักเรียน 
นักศึกษาที่ประพฤติตนไม่เหมาะสมตามกฎกระทรวงกำหนดความประพฤติ นักเรียน
และน ั กศ ึ กษา  พ .ศ .  ๒๕๔๘ (แบบ  พสน .๖ )  ไว ้ เ ป ็ น เ อกสารหล ั กฐาน                        
การออกปฏิบัติงานโดยเร็ว 
  ๒.๓.๒ จัดทำหนังสือรับรองการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงาน เจ้าหน้าที่
ส ่งเสร ิมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา โดยแนบ (แบบ พสน. ๕ และ         
แบบพสน. ๕.๑) สำหรับพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและ
นักศึกษา ทุกคนที่ร่วมออกตรวจทุกครั้ง 
  ๒.๓.๓ ติดต่อประสานงานสถานศึกษา และผู ้ปกครองในการขอความ
อนุเคราะห์กวดขันดูแลนักเรียนและนักศึกษาไม่ให้กระทำความผิดซ้ำอีก โดยจัดส่งแบบ
แจ้งเหตุนักเรียนนักศึกษาประพฤติตนไม่เหมาะสมตามกฎกระทรวง กำหนดความ 
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ประพฤตินักเรียนและนักศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๘ (แบบ พสน. ๙) และ แบบขอความร่วมมือ
ผู้ปกครองในการดูแลความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา (แบบ พสน. ๑1) 
 ๒.๓.๔ จัดทำรายงานผลการดำเนินงานประจำเดือน รายงานผู้บังคับบัญชา  
ผู ้ว่าราชการจังหวัด หรือปลัดกระทรวงศึกษาธิการ ตามแบบรายช่ือนักเรียนและ
นักศึกษาประพฤติตนไม่เหมาะสม  ตามกฎกระทรวงศึกษาธิการ (แบบ พสน. ๑2) 
  ๒.๓.๕ ติดตามและประสานงานการดำเนินการแก้ไขปัญหานักเรียน และ
นักศึกษาประพฤติตนไม่เหมาะสม หลังจากส่งมอบตัวนักเรียนและนักศึกษาให้กับ
สถานศึกษาหรือผู้ปกครองครบระยะเวลาหนึ่งเดือนหรือสามเดือน 
  ๒.๓.๖ จัดทำรายงานผลการปฏิบัติงานประจำปี และข้อมูล สารสนเทศ 
เผยแพร่ประชาสัมพันธ์ให้หน่วยงานที่เกี่ยวข้องทราบ 
๓.๓ การแนะนำ แนะแนว และการให้คำปรึกษาสำหรับพนักงานเจ้าหนา้ท่ีส่งเสริม
ความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา  
  ๓.๓.๑ ความหมายของการแนะนำ แนะแนว และการให้คำปรึกษา 
  การแนะนำ คือ การที่บุคคลใดบุคคลหนึ่งแนะนำให้บุคคลอื่นปฏิบัติตามที่
ผู้แนะนำเสนอแนะ ซึ่งวิธีการนี้ขึ้นอยู่กับประสบการณ์ของผู้แนะนำว่าเคยปฏิบัติแล้ว
ประสบความสำเร็จ การแนะนำอาจจะใช้ไม่ได้ผลกับผู้รับคำแนะนำคนอื่นๆ ก็ได้ 
  การแนะแนว คือ กระบวนการที ่ผ ู ้แนะแนวเสนอทางเลือกในการ
แก้ปัญหาหลายๆ ทาง แล้วให้ผู้รับการแนะแนวคิด ตัดสินใจ และเลือกวิธีการแก้ไข
ปัญหาที่เหมาะสมกับตนเอง 
  การให้การปรึกษา คือ กระบวนการช่วยเหลือผู้ที่กำลังประสบปัญหาหรือ
ภาวะไม่สบายใจให้สามารถรู้จักเข้าใจและยอมรับตนเอง จนเกิดความกระจ่างในปัญหา
ของตนเอง สามารถวางแผนและหาแนวทาง ตัดสินใจแก้ปัญหาด้วยตนเอง การให้การ
ปรึกษาจึงเป็นการพูดคุยกันอย่างมีเป้าหมายและมีประเด็น และสิ่งจำเป็นเบื้องต้น
สำหรับผู้ให้การปรึกษา คือ ความรู้พื้นฐานทางจิตวิทยา และทักษะการให้การปรึกษา 
  ๓.๓.2 กระบวนการให้การปรึกษา  
  ในการให้การปรึกษาจะมีกระบวนการที ่ต่อเนื ่องกันไปเป็นขั ้นตอน 
เพื่อให้ผู้ให้การปรึกษาได้ให้การปรึกษาได้อย่างถูกต้อง รวดเร็ว และมีประสิทธิภาพ 
ดังนี ้
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กระบวนการให้คำปรึกษา 

 

คุณสมบัติของผู้ให้การปรึกษา       
 คุณสมบ ัต ิเฉพาะต ัวท ี ่ด ีของผู ้ ให ้การปรึกษามีส ่วนทำให ้การปรึกษา                
มีประสิทธิภาพ จึงควรมีคุณสมบัติดังนี้ 
  ๑. มีบุคลิกภาพที่อบอุ่นและเป็นมิตร 
  ๒. มีลักษณะน่าไว้วางใจ น่าเคารพ น่าเช่ือถือ และรักษาความลับได้ 
  ๓. มีความสนใจในการช่วยเหลือผู้อื่น มีคุณธรรม เมตตาธรรม และเสียสละ 
  ๔. รู้จักพูด เพื่อให้ผู้รับการปรึกษา รับทราบปัญหาที่แท้จริง และช่วยให้
แก้ปัญหาได้ด้วยตนเอง 
  ๕. รู้จักฟังและฟังเป็นจับประเด็นได้ไวและกระจ่างชัด มีการอดทนต่อการรับฟัง 
  ๖. สามารถอธิบายและคลี่คลายปมประเด็นต่าง ๆ ให้ชัดเจนและเข้าใจง่าย 
  ๗. สามารถที่จะช่วยให้ผู้รับการปรึกษารับผิดชอบต่อการตัดสินใจของ
ตนเอง โดยผู้ให้การปรึกษาจะไม่ตัดสินใจแทน  
  ๘. มีสุขภาพจิตดี มีอารมณ์มั่นคง 

ขั้นตอนที่ ๑ 
การสร้างสัมพันธภาพ 

ขั้นตอนที่ ๒ 
สำรวจปัญหา 

 

ขั้นตอนที่ ๓ 
เข้าใจปัญหา สาเหตุ  

ความต้องการ 

ผู้ให้การปรึกษาต้องทำให้ผู้รับการปรึกษา 
เกิดความอบอุ่นสบายใจ และไว้วางใจ 

 

ผู้ให้การปรึกษาช่วยให้ผู้รับการปรึกษาได้สำรวจ 
ปัญหาและปัจจัยต่าง ๆ ที่ทำให้เกิดปัญหา 
ด้วยตัวของเขาเอง 

ผู้ให้การปรึกษาช่วยให้ผู้รับการปรึกษาเข้าใจปัญหา 
สาเหตุความต้องการ 

ขั้นตอนที่ ๔ 
วางแผน แก้ปัญหา 

ผู้ให้การปรึกษาช่วยให้ผู้รับการปรึกษาพิจารณา 
วิธีแก้ปัญหาและตัดสินใจเลือกสิ่งที่จะปฏิบัติ 
ด้วยตนเอง 

ขั้นตอนที่ ๕ 
ยุติการให้การปรึกษา 

ผู้ให้การปรึกษาย้ำความเข้าใจที่เกิดขึ้นระหว่างที่ 
ให้การปรึกษา และช่วยให้ผู้รับการปรึกษามีแรงจูงใจ 
และกำลังใจที่จะแก้ปัญหา และพัฒนาตนเองต่อไป 
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๓.๔ เทคนิคการปฏิบัติหนา้ท่ีของ พสน. กรณีท่ีพบนักเรียนและนักศึกษาท่ีมี           
ความประพฤติไม่เหมาะสม ตัวอย่างเช่น 

 กรณีที ่ ๑ นักเรียนและนักศึกษา ให้ข้อมูลเป็นเท็จ ไม่ให้ความร่วมมือ                
ให้ดำเนินการ ดังนี้  
 1. วิเคราะห์ตัวนักเรียนและนักศึกษา 

 2. เชิญตัวนักเรียนและนักศึกษา มาอยูใ่นสถานที่ที่เหมาะสม  
  - กรณีพบนักเรียนและนักศึกษา ตั้งแต ่๒ คนข้ึนไป ให้แยกตัวออกจากกัน  

 3. สร้างบรรยากาศให้เป็นกันเอง เช่น พูดคุย ซักถามเรื่องทั่วไป  
 4. สอบถามข้อมูล ข้อเท็จจริง เพื่อเป็นแนวทางในการแก้ปัญหา ได้อย่าง
ตรงจุด และส่งต่อสถานศึกษา หรือผู้ปกครอง  
 5. ใช้เทคโนโลยี เครื่องมือสื่อสาร เพื่อตรวจสอบข้อเท็จจริง  
 กรณีที่ ๒ กรณีนักเรียนนักศึกษา มีพฤติกรรมก้าวร้าว แสดงกิริยา วาจา           
ไม่สุภาพ ดังนี้ 
 1. เข้าหาแบบเป็นมิตร ใช้วาจาที่สุภาพ ให้ความเป็นกันเอง  
 2. ปรับทัศนคติในเชิงบวก ให้เป็นกันเองต่อพนักงานเจ้าหน้าที่  
 3. ให้การแนะแนว แนะนำ แนวทางที่เหมาะสมแก่นักเรียน นักศึกษา  
 กรณีท่ี ๓ กรณีไม่มีหลักฐานท่ีสามารถตรวจสอบได้ ดังนี้  
 1. ตั้งสมมติฐาน สังเกตจากสภาวะตัวนักเรียน นักศึกษา  
 2. สร้างสัมพันธภาพอันดีงาม  
 3. ประสานงาน ตามมาตรา 66  

 กรณีที่ ๔ กรณีนักเรียน นักศึกษาหนีเรียนไปเล่นสนุกเกอร์ หรือสถานท่ี 
อโคจรในเวลาเรียน ดังนี้ 
 1. แยกพนักงานเจ้าหน้าที่ ออกเป็น ๒ กลุ่ม   

  - กลุ่มที่ 1 ประสานงานกับผู้ประกอบการร้านค้า  
  - กลุ่มที่ 2 เข้าตรวจสอบนักเรียน นักศึกษา  
 2. ขอความร่วมมือให้วางไม้คิวหรือหยุดกิจกรรมทันที 
 3. ตรวจสอบบัตรประจำตัวประชาชนและกระเป๋า  
 4. ประสานงานกับสถานศึกษาให้มารับตัวนักเรียน นักศึกษา 
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 กรณีท่ี ๕ กรณีนักเรียน นักศึกษา รวมกลุ่มทะเลาะวิวาท เหตุซึ่งหน้า ดังนี้ 
 ๑. สังเกตการณ์ ประเมินสถานการณ์  
 2. ประสานงานเจ้าหน้าที่ตำรวจ ในเขตพื้นที่ที่รับผิดชอบ และหน่วยงาน 
ที่เกี่ยวข้อง เพื่อระงับเหตุการณ์ ตามมาตรา 66 แห่งพระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก 
พ.ศ. ๒๕๔๖ และระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงาน
เจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา พ.ศ. 2548 ข้อ 4 
 3. บันทึกภาพหรือวิดีโอเหตุการณ์ เพื่อเก็บไว้เป็นหลักฐาน  
 กรณีที ่ ๖ กรณีได้รับการแจ้งเหตุนักเรียน นักศึกษา รวมกลุ่มเตรียมตัว            
ก่อเหตุทะเลาะวิวาท ดังนี้ 
 1. สังเคราะห์ ข่าวที่ได้รับแจ้งเหตุ เพื่อนำไปสู่การปฏิบัติงานอย่างเร่งด่วน  
 2. ประสานงานกับเจ้าหน้าที่ตำรวจ สถานศึกษา เครือข่าย และหน่วยงาน
ที่เกี่ยวข้อง  
 3. กำหนดแนวทางการปฏิบัติงานร่วมกันระหว่างสถานศึกษา เครือข่าย 
และหน่วยงานที่เกี่ยวข้อง  
 กรณีที ่ ๗ การร่วมถวายความปลอดภัยพระบาทสมเด็จพระเจ้าอยู ่หัว              
พระบรมราชินี และพระบรมวงศานุวงศ์ ทุกพระองค์ 
 1. ตัวแทนกระทรวงศึกษาธิการ (พสน.) ที ่ได้ร ับมอบหมายร่วมกับ       
กองอำนวยการร่วม เพื่อเสนอแผน โดยระบุจำนวนเจ้าหน้าที่ที่ร่วมปฏิบัติงานและ
ยานพาหนะที่ใช้ในการปฏิบัติงาน  
 2.หลังจากประชุมเสร็จเรียบร้อย ก่อนการเสด็จประมาณ 3 ชั ่วโมง              
จัดพนักงานเจ้าหน้าที่ร่วมปฏิบัติงานร่วมกับทีมสหวิชาชีพในพื้นที่หมายเสด็จ ณ จุดที่
คาดว่าจะมีนักเรียนและนักศึกษาและปฏิบัติหน้าที่จนกว่าจะเสร็จสิ้นหมายเสด็จ  
 3. กรณีพบนักเรียนและนักศึกษาในพื้นที่หมายเสด็จ การดำเนินการตาม
ข้ันตอน ดังนี้ 
  3.1 เจ ้าหน ้าที ่ของกระทรวงการพ ัฒนาสังคมและความมั ่นคง                 
ของมนุษย์ (พม.) เข้าเจรจากับนักเรียนและนักศึกษา   
  ๓.๒ หากพบว่าเป็นนักเรียนและนักศึกษา พนักงานเจ้าหน้าที่สง่เสริม
ความประพฤตินักเรียนและนักศึกษาจะเข้าเจรจา ดูแลช่วยเหลือนักเรียนและนักศึกษา 
  3.3 ข้อ 3.1 และ 3.2 หากเจรจาตกลงกันได้ยุติให้นักเรียนและ
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นักศึกษาออกจากพื้นที่หมายเสด็จ หากไม่สามารถเจรจาให้ยุติได้ ให้ พสน. ดูแลและ
ช่วยเหลือนักเรียนและนักศึกษา และทำหน้าที่ประสานเจ้าหน้าที ่ตำรวจ นำกลุ่ม
นักเรียนและนักศึกษาไปยังสถานที่ที่กระทรวงการพัฒนาสังคมและความมั่นคงของ
มนุษย์ (พม.) ได้เตรียมไว้ ประสานผู้ปกครองและผู้เกี่ยวข้อง   
  ๓.๔ กรณีการให้การช่วยเหลือนักเรียนและนักศึกษา 
   1) มีปัญหาเรื่องเศรษฐกิจ การเงิน เป็นหน้าที่ของกระทรวงการ
พัฒนาสังคมและความมั่นคงของมนุษย์    
   2) มีปัญหาด้านกฎหมายหรือคดีความ เป็นหน้าที่ของกระทรวง
ยุติธรรม  
   3) มีปัญหาด้านการศึกษา เป็นหน้าที่ของกระทรวงศึกษาธิการ 
 4. สรุปรายงานผลต่อผู้บังคับบัญชา   
 หมายเหตุ  
  1. ในการปฏิบัติหน้าที่ พสน. กรณีดังกล่าวข้างต้น ใช้วิธีการปฏิบัติฉันท์
ครูกับศิษย์ และใช้ทั้งศาสตร์และศิลป์ 
  2. ปฏิบัติตามมาตรา ๖๖ และระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการ
ปฏิบัติงานของพนักงานเจ้าหน้าที่  
  3. ต้องมีเทคนิคการสัมภาษณ์หาข้อเท็จจริง ใคร ทำอะไร ที่ไหน อย่างไร 
  ๔. เมื ่อตรวจพบสิ่งผิดกฎหมาย ให้ดำเนินการแจ้งเจ้าหน้าที ่ตำรวจ             
ไม่ควรดำเนินการยึดของกลาง 
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ภาคผนวก ก 
แบบ พสน. 1-1๒ 

 
QR CODE แบบฟอร์มเก่ียวข้องกับพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริม 

ความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา ๑-๑๒ 
1. แบบ พสน. 1 แบบคำร้องขอรับการแต่งตั้งเป็นพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและ

นักศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 
2. แบบ พสน. 1.1 คำรับรองของผู้บังคับบัญชา (กรณีเจ้าหน้าที่ของรัฐ) 
3. แบบ พสน. 1.2 คำรับรองของผู้บังคับบัญชา (กรณีบุคคล) 
4. แบบ พสน. 2 แบบคำร้องขอมีบัตรประจำตัวพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและ

นักศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 
5. แบบ พสน. 3 บัญชีประกอบคำร้องขอเจ้าหน้าที่ของรัฐแต่งตั้งเป็นพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความ

ประพฤตินักเรียนและนักศึกษา 
6. แบบ พสน. 4 บัญชีประกอบคำร้องของบุคคลแต่งตัง้เป็นพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤติ

นักเรียนและนักศึกษา 
7. แบบ พสน. 5 แบบสรุปผลการปฏิบัติงาน 
8. แบบ พสน. 5.1 แบบบันทึกลงเวลาปฏิบัติงานของพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียน

และนักศึกษา 
9. แบบ พสน. 6 แบบสรุปข้อมูลนักเรียนและนักศึกษาที่ประพฤติตนไม่เหมาะสมตามกฎกระทรวง

กำหนดความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา พ.ศ. 2548 และฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
10. แบบ พสน. 7 แบบบันทึกทะเบียนประวัติและการซักถามข้อเท็จจริงของนักเรียนและนักศึกษา           

ที่ประพฤติตนไม่เหมาะสม 
11. แบบ พสน. 7.๑ แบบบันทึกกรณีนักเรียนและนักศึกษาเคยมีพฤติกรรมพกพาอาวุธและหรือสิ่ง

ต้องห้ามตามกฎหมายหรือกระทำผิดใด ๆ ที่ร้ายแรง 
12. แบบ พสน. ๘ แบบส่งมอบตัวนักเรียนและนักศึกษา 
13. แบบ พสน. ๙ แบบแจ้งเหตุนักเรียนและนักศึกษาประพฤติไม่เหมาะสม ตามกฎกระทรวงกำหนดความ

ประพฤตินักเรียนและนักศึกษา พ.ศ. ๒๕๔๘ และฉบับที่ ๒ พ.ศ. ๒๕๖๒ 
14. แบบ พสน. 1๐ แบบบันทึกการซักถามและรายงานผลการดำเนินการนักเรียนและนักศึกษาประพฤติ

ตนไม่เหมาะสม 
15. แบบ พสน. 1๑ แบบขอความร่วมมือผู้ปกครองในการดูแลความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา 
16. แบบ พสน. 1๒ แบบสรุปรายชื่อนักเรียนและนักศึกษาที่ประพฤติตนไม่เหมาะสมตามกฎกระทรวง  
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ภาคผนวก ข 
กฎกระทรวง ระเบียบ ประกาศ คำสั่ง  

ท่ีเกี่ยวข้องกับการส่งเสรมิความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา 

 
QR CODE เอกสารกฎกระทรวง ระเบยีบ ประกาศ คำสั่ง  

ท่ีเกี่ยวข้องกับการส่งเสรมิความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา 
1. พระราชบัญญัติคุ้มครองเด็ก พ.ศ. 2546 
2. กฎกระทรวง กำหนดหลักเกณฑ์ วิธีการ และเงื่อนไขในการจัดระบบงานและ

กิจกรรมในการแนะแนว ให้คำปรึกษาและฝึกอบรมแก่นักเรียน นักศึกษา และ
ผู้ปกครอง พ.ศ. 254๘ 

3. กฎกระทรวง กำหนดความประพฤติของนักเรียนและนักศึกษา พ.ศ. 254๘ 
4. ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการว่าด้วยการปฏิบัติหน้าที่ของพนักงานเจ้าหน้าที่

ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา พ.ศ. 254๘ 
5. ระเบียบกระทรวงศึกษาธิการ ว่าด้วยการแต่งกายของพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริม

ความประพฤติที่นักเรียนและนักศึกษา พ.ศ. 25๕๕ 
6. กฎกระทรวง กำหนดความประพฤติของนักเรียนและนักศึกษา (ฉบับที่ ๒ พ.ศ. 

๒๕๖๒) 
7. คำสั่งหัวหน้าคณะรักษาความสงบแห่งชาติ ที่ ๓๐/๒๕๕๙ เรื่องมาตรการในการ

ป้องกันและแก้ไขปัญหาการทะเลาะวิวาทของนักเรียนและนักศึกษา  
8. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง บัตรประจำตัวพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริม

ความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา 
9. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้งบุคคลให้ปฏิบัติ

หน้าที่พนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา 
10. ประกาศกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง แต่งตั้งเจ้าหน้าที่ของรัฐให้ปฏิบัติหน้าที่

พนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา  
11. คำสั่ง ที่ สป. ๒๖/๒๕๖๖ เรื่อง แต่งตั้งคณะกรรมการส่งเสริมความประพฤติ

นักเรียนและนักศึกษา  



 

36 คู่มือการปฏิบัตงิานพนักงานเจ้าหน้าทีส่่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 

12. คำสั่ง กระทรวงศึกษาธิการ ที่ สป. ๒๔๐/๒๕๔๙ เรื่อง การมอบอำนาจให้
ปลัดกระทรวงศึกษาธิการและผู้ว่าราชการจังหวัด 

13. ประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง จัดตั้งศูนย์เสมารักษ์สำนักงาน
ศึกษาธิการจังหวัด 

14. ประกาศสำนักงานปลัดกระทรวงศึกษาธิการ เรื่อง หลักเกณฑ์และวิธีการแต่งตั้ง
บุคคลให้ปฏิบัติหน้าที่เป็นพนักงานเจ้าหน้าที่ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและ
นักศึกษา 

15. กรอบแนวคิด (Concept) การขับเคลื่อนการส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและ
นักศึกษาสู่ความสำเร็จ 

16. มติข้อสรุปเก่ียวกับรายละเอียด “จุดเน้นเชิงนโยบายเพื่อการขับเคลื่อนการ
ส่งเสริมความประพฤตินักเรียนและนักศึกษา กระทรวงศึกษาธิการ 
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QR CODE แนวทางการขับเคลื่อน คณุสมบัตขิองผู้ให้คำปรึกษา ทักษะพ้ืนฐาน 
ท่ีสำคัญและจำเป็นในการให้คำปรึกษา 

 
1. พื้นฐานที่สำคัญและจำเป็นในการให้คำปรกึษา 
๒ .  แนวทางการขับเคลื่อนการส่งเสริมความประพฤตินักเรยีนและนักศึกษา



 



 

  



 



 

  



 



 

  



  



 

 

 


